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1. Wprowadzenie

1.1. LYF2NXI 02S 23s5ftyS

AplikacjamobilnaNaszBank(zwana dal ejump Ul kwcaNd)bsgugn rachunk-w be
uUyt kown i kbaa nskeorwwiSscu e, eka rpmSrcedreijct wem ur zNdze & mobi
tablet. Pozwala na kontr olmiescsunwaasie hi ez hadeywj estdowakipg

internet owyAml ipkoand jeavaddNczy si i z odnfemeki ednim ser werem

Apl i k nal @0y rzadklepu Google Play (dla Android) lub App Store (dla iOS)

nasz

BANK

Aplikacja mobilna umoUl i wi a:

pr zegl Mdrmacjiczgromadzonych Srodkach firackunkscowych na sw
T dostnp do historidi operacij.i
prezentowanie informacji o stanie konta oraz ostatniej operacjib e z koni ecznoSci | ogo
do Aplikacji( domy Sl ni e opcj a wyUsthideniacima, dostiApna w
dostnp do informacji o kredytach, |l okatach
wykonaniepr zel ew- w zwykgych, zdefdddtonwaSoyic hp o poidealt Krow
Payment)
wykonywanie przelew QR
z a k § a dliemndacg lokat
zatwierdzanie operacji bankowych autoryzacjN mobinNi zast Npi eni e papi,erowych
haseg SMS
f wyszukanie oddziag- wykorbamkeomaodgMczenia telefoni

wy s g a-maileprzed zalogowaniem do aplikacji
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Przed zalogowaniem do Aplikacji na dole ekranu widnieje paseku mo Ul i wi a jpNczyy cwyshk--rw:

Po wybraniuk t -

... % BaNK sPOLDZIELCZY =
BANK MNASZ BANK
1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 &

ZALOGUJ

@

© ®
“ lz1okalizuj oddbankgy i
® | . o .
informacje: o banku i aplikacji,pol i t y k a

wy S I-majl do eentrali banku,

12. Bezpi ecze@E&st wo

bankomaty

pb o wmit noBSeEst wo ,

wykonajp o § Nc zeni e doedntalibanki,c z n e

Komuni kacjapl mkNaszBdtkabanki em odbywa

Korzystanie z Aplikaciji jest bezpieczne-d o st A p

biometrycznych:

r zgstahiemy automatycznie przekierowani na dane opcje.

sifn z sbUyéremNmgcha

c hr oni o-RINlubzevgkorzydtaniemecech e
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-e-PINTi ndywi dual ne has §oAplidagjis @iptu il Neingim mipef, cm naj mn
znak- - w, ma k@ ponrzaw anliae ma z a ldo gplwiakna cej isiin na autoryzacjn
operacji

-uUyt k onplikagiyno g N | o g owypk o rsz yiisethy jbiNroetryczne (odcisk palca lub

geometrin twarzy)

waUne
0 dbaj o bezpiecze@E&st wo Twoj ego urzNdzeni a mobil negc
oprogramowanie oraz wszystkie zalecane aktualizacje
it zawsze uUywaj zaktuali zowanego oprogramowania antyw
0 pa mi fe¢-RIN do logowania w Aplikacji mobilnej Nasz Bank przeznaczony jest tylko dla
jednejosobyi ni e u d o gotinfmg)asabie |
i zawsze ko@® zNc prach r AVylegejea j z pol eceni a

U bank bndzie wymuygagaty do tuylyktok oiwnpofrzpdNsystemi e

b a n k o wet8ronicznej, w Aplikacji po zalogowaniu lub w powiadomieniach push
it bank nigdy i w Uadnej formie nie bidziP®) Cin prosi g

do Aplikaciji

2. Aktywacja aplikadiasz Bank

Aby akt yApodwakiacjn nal eOy:
A zainstal owal aplnakrazhdizamise Bamikl ny m
- z systemem Android ze sklepu Google Play
- z systemem iOS za sklepu AppStore;

A na koE owym et azpdleo gionwsati aehwisci a d & owo Sci iwncele r net owe

dodani a u mablhdgp.e ni a
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I nstalacja Akrok po krokuo:

WApl i kacj i postApuj emy zgodn ikrekl,xrokd ySheikek4) o ny mi Komur

Aktywacja

Aby korzystac z aplikacji nalezy polgczy¢ ja ze
swoim kontem w banku.
Postepuj zgodnie z instrukcjami pojawiajacymi
sig na ekranie.

Podaj swoj identyfikator bankowosci
internetowej.

Nie podates identyfikatora &

Zdefiniuj nazwe uzytkownika aplikacji.

Nie podates nazwy uzytkownika

0/20

DALEJ

= Aktywacja

Zaloguj sie do systemu bankowosci
internetowej i dodaj nowe urzadzenie.

Zeskanuj QR kod wyswietlony w
systemie bankowosci internetowej

ZESKANUJ QR KOD
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Ad. krok 3 instalaciji:

@ USTAWIENIAA KANAGY DOSTNPDZENAMDDAJ URZt DZENIE

Bank Spoldzielezy
w Naszej Miejscowoscei

Pulpit
Rachunki
Lokaty
Kredyty
Karty

Whioski

1007

Zablokuj

Waluty

Kontrahenci

Bankofon klient: 1007

Bankofon klient:

jdzenia

Internet

Internet

Kowalska Janina QSR
Udane logowanie: 2018-12-12 09:27:25
Nieudane logowanie: 2018-12-07 13:25:17

€ 400

SMS Banking klient: 2453
SMS Banking

klient: 2453

Zablokuj

Informacje

Bankowost dla
najmtodszych

Dodaj urzadzenie

Swiadczenia

Zablokuj

WybieramyDodm¢j fiur ziNdpesat Bpuj emy

system:

-podajemy nazwh

ur zNdzeni a

zgodni e z

J

- wpisujemy otrzymany kod z SMS

-skanuj emy QR ko

- ustalamy e-PIN do Aplikacjii d Jugo ST -Pkdldpo&i nnaminine3gi 5 i 20

d wySwietlony

w bankowoSci

komuni

kat art

nternetow

znakam
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“— Ustal e-PIN do aplikacji « Ustal e-PIN do aplikacji

Dtugosé kodu e-PIN powinna miesci¢ sie
migdzy 5 a 20 znakami

ZATWIERDZ

Podaj e-PIN 1

1 2 3
4

4 5 6
7 8 9 7

0 &

Diugosc kodu e-PIN powinna miescic sig
miedzy 5 a 20 znakami

P z e-PIN
2 3
5 6
8 9
] &

ZATWIERDZ

Po poprawnym

Zzapisaniu

3.0b s Gaplikacj Nasz Bank

2.1. Logowanie

Logowanie do Aplikacjimo b i | nej

l ub za

zeskanowanego odcisku palca, w widoku logowania do Aplikacji j e s t

logowania:

pboi noonceN i i

Sposoby

o d b y w &ods é-PIN-wzustalgnegowe traktie jej aktywacji

m priypaaku
mo Ul i woSi

|l ogowani a

| 9

d afnPyrcohc epso jaakwtiy wsai ciij ik ozrmauknoi GEcazty §

St osow

wyboru
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W przypadku gdy nie zeskanowanoo d ci s k u

wprowadzenia e-PIN-u:

..% Bank sPOLDZIELCZY
BANK MNASZ BANK

Przyldz palec do czytnika, aby sig
zalogowac

Zaloguj sie za pomoca kodu e-PIN

pal ca w

- € BaNK SPOLDZIELCZY
BANK MNASZ BANK

1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 X

ZALOGUJ

Wi

doku

|l ogowani a

| 10
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Wa Un e
Po wprowadzeniuni epr awi kgdue-BIywy Swi et | i sin komuni kat:
Uwaga
Uwaga 9
3 razy z rzedu wprowadzono
2 razy z rzedu wprowadzono nieprawidiowy e-PIN.
nieprawidtowy e-PIN. ) Uzytkownik zostal usuniety.
Jesli jeszcze raz wprowadzisz W celu ponownego korzystania z
nieprawidiowy e-PIN, uzytkownik aplikacji na danym urzadzeniu, nalezy
zostanie usunigty. ponownie przejsé proces aktywacji.
0K 0K
W widoku logowania do Aplikacji po wybraniui k onki w pr awy gma my mma @lgiuwo S

przegNczenia uUyt k owniDodaju (iybt kdoowdnainkiaa. nowe g o

n,,,z BANK SPOLDZIELCZY
BANK NASZ BANK

Przetgcz uzytkownika

kasia

Dodaj uzytkownika

W Aplikacjinag - r ze ekr anupasnal dtuyteudu,n na kt-rym widnieje:

| 11
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mml BANK SPOLDZIELCZY [j_>
BANK NASZ BANK

528 2010
RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH

@ 6 762,80 PLN

6 763,30 PLN
Celina -20,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Jedryka Olimpia -3,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Jedryka Olimpia Szczebrzeszyn ul. -2,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Matek Hildegarda ul. Ryrzyrataty 2 -5,00 PLN
Celina -3,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
fodeilom Aliin Ol o RN
Historia operacji Przelew

@ Mobilna Autoryzacja ) wiadomosci

& 3 = i

Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia

& Bank SPOLDZIELCZY
BANK MASZ BANK

nazwa banku

B

przycisk wylogowania zsystemu/pr zegNczeni a profili

Na dole ekranu jest menu z przyciskami, kt - re zapewni aj N szybki dagistip do
Aplikacii:
®
PP ] pulpit
==
Finanse .
Finanse
Pla\tn—os'ci - Py
PgatnoSci
G
] Ustawienia

| 12
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2.2. Pulpit

WidokPul pitu po zalogowaniu do Aplikacji wyglNda nastnp

mzl BANK SPOLDZIELCZY B_>
BANK NASZ BANK

52 10010
RACHUNKI BIEZACE 0SOB PRYWATNYCH

@ 6 762,80 PLN

6 763,30 PLN
Celina -20,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Jedryka Olimpia -3,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Jedryka Olimpia Szczebrzeszyn ul. -2,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Matek Hildegarda ul. Ryrzyrataty 2 -5,00 PLN
Celina -3,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Historia operacji Przelew

@ Mobilna Autoryzacja ) wiadomosci

= = = =

Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia

Na stronie wySwi etidfoarjadle: si i nastifipuj Nce

- ikona Aplikacji i nazwa banku

- numer i nazwa rachunku

-dostfinpne Srodki i i rsaacl hduon enka, rkatc-hruengkou dane poj awi aj N s
zalogowaniu wybieramy w opcji Ustawienia -1 nf or macj e dostihipne -Wybered zal og
rachunek

- przycisk Historia operacji

- przycisk Przelew

- przycisk Mobilna Autoryzacja
-przycisk Wi ad omo Sc i

Na kolejnych stronachipo przesunifnciu ekranu pojawi N sifn informa

| 13
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2.2.1.Historia operacji

Uzyskanie dostmbpu i e wyhessdgo ratihuaku. Opcja Historia operacjiwy Swi et | a
operacje ksi hgowe wykomare datymeractunka.k r e s u

... ® BANK sPOLDZIELCZY [3_>
BANK NASZ BANK

Historia operacji

I
928, )010

7 Q
RACHUNKI BIEZACE 0SOB PRYWATNYCH
Czwartek, 02-05-2019
6 762,80 PLN
Celina -20,00 PLN

6763,30 PLN

Celina -20,00 PLN
Celina -20,00 PLN

Czwartek, 25-04-2019
Prowizja -0,90 PLN Prowizja -0,90 PLN
Jedryka Olimpia -3,00 PLN
Prowizja 0,90 PLN Jedryka Olimpia -3,00 PLN
Jedryka Olimpia Szczebrzeszyn ul. -2,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN .
Matek Hildegarda ul. Ryrzyrataty 2 -5,00 PLN Prowizia -0.90 PLN
Celina -3,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN Jedryka Olimpia Szczebrzeszynul.  -2,00 PLN
fedden Al Oam b o annn e

Historia operacji Przelew Prowizja -0,90 PLN

Matek Hildegarda ul. Ryrzyrataty 2 -5,00 PLN

@ Mobilna Autoryzacja = wiadomosci

Celina -3,00 PLN
® & = & -
Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia Browlzia NONPIN
<« Filtr
Biezgcy dzier Poprzedni dziefi
Biezacy miesiac Poprzedni miesigc
QOd 07-04-2019 Do 07-05-2019

Do 1 000 000

Od 0
Obcigzenia Uznania

Wprowadz szukany tekst

SZUKAJ

| 14
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Po uUycihkuFifrrneoyiigwysb rianit e r e s uzakies kistorii avgkonanych operacjiwe d § u g
kryteri -w

A zakres czasowy: bieUNcy dzie® poprzedni d
mi esi Nc lub inny zakres

A kwota i od.. do..

A rodzajoperacji -wy br anie rodzaju operacji z dosthpn
uznania,

A szukanafraza-podani e sgowa kluczowego zwi Nzanego

prowizja)
Po okreSleniu payopme aic | w P prizyéskwSpuldaj. Efeke filtrowania program
wySwietli w postaci | i s, przypadko brake apérazjin podah nd pe mBmkcjj in 1Au b

operacjia Po wyszukaniu operacji z zadanego filtru, gdy klikniemy Us u & {fwd te¢i my do opc]j
filtrowania historii.

Klikniecie w wybranN op®zaz¢gwppraci woduj e ot warci e

— Szczegoty operacji

Nadawca

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH

Szczegoly operacji

Przelew wychodzacy
14" 377971

Adam
Adamowski
Adama Jana 1/1
18-400 Lomza

w

1,00 PLN
24-05-2019
24-05-2019

6 713,30 PLN

WYKONAJ PONOWNIE

Mamy moU i wo S1  \wykdnajrpanownie i powt - r zeniWprzypadkun mzaléwe jna .
rachunekmao@Gamynys k or z Pzéleavizwratnyo p ¢ j i

| 15
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2.2.2.Przelew

Wy bi er aj NPczelew potwjeramy formularz Przelew dowolny, w kt . rym pkedwi ni uj e

jednorazowy dowolny z rachunku. Dl a rachunk - w, z kt-rych nie moUna
rachunku VAT |l ub w walucie EUR opcja ta bnAndzie niedos
BANK NASZ BANK
Nadawca
52 87:_ 1010 RACHUNKI BIEZACE ROLNIKOW INDYWIDUALNYCH "AGRO"
RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH >
| = 6762,80PLN || ..
6 763,30 PLN L
Celina -20,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Jedryka Olimpia -3,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Jedryka Olimpia Szczebrzeszyn ul. -2,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN Szczegoty operacii
Matek Hildegarda ul. Ryrzyrataty 2 -5,00 PLN
Celina -3,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Il e dem Alimamica ool oo —- 1 e Nalalalmy} PLN
Historia operacji Przelew
2019-05-08
¢ @ Przelew standardowy
Przelew SORBNET
@] Mobilna Autoryzacja ) Wiadomosci pQ izeew
_;xl ealizowane sq w dni robocze do godziny 18:00
® & = (S
Pulpit Finanse Platnosci Ustawienia 25
Aby zrealizowal przelew dowolny naleUOy:
- w obszarze Nadawca wy b road p owi edni r achun e kykonany pezelew uelhyow abj iNdcz i e
strzagki przy nazwie rachunku

- w obszarze Odbiorcawy br al r ackitunrek, bihdazi e wyk dNmavpyWgdarnez el ew

odbiorcy lub kliknN'in a i klodmika przy numerze rachunku. Wy S wi seitd | kbngrahentarmi, z

kt -rej nal elUy wybral kontrahenta do przelewu (rozwi|j

danychpofrazie'l'wopcjil:lwystarczy wpisal pierwsze . Gupgy | iter
kontrahent - w vajaSetyézeiet | ane s N

-wobszarzeSzczeg- gy operacij.i

| 16
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-nal ew§ypedniTly t pkaybte

-system domySlnie podpowiDataperadjiit ual @ Nmad@n a jwNpomiueni |

na datn przyszgN), wpisujNc | ub kornzaysitkiddglakiaizaz kal en
WaUne,apyawsdtni u realizacji na rachunku bygdgy dostfipne Sr
JeSli nie bBdpidk-wopnyehew zostanibanadr zstahpnochwnhbl,

-wy brSaplos - b r emzelewsSatcajnidar dowy ( ELI X1 R) ; PrEzpeSHiireszony (
Ekspresowy (BlueCash i operator Blue MediaS. A)w zal eUnoSci batkuust awi e E w

Po wybraniu przycisku Dalej wy Swi @&t luizugpiedni ony f o Preelew aatwierdzamyz e | e wu
przyciskiem Wykonaj i podajemykode-PIN.Aby wr - ci | do szczeg- fcwflypri 3 &l ewu
aby przejSi do poczNtku tsworkzasdgreiwa mp rgz e lelgamu r lolgiuk a my w

2.2.3.Mobilna Autoryzacja

Mobilna Autoryzacja,toal t er nat ywny spos-b potwierdzania operacij.i
internetowej,z a st nopajjeednor azowe hasga z kart kod:- w,daeb wysyg
pednN kwsaystkiclo Zativierdzanych operacii.

..’ BANK SPOLDZIELCZY B_>
BANK NASZ BANK

52 ¢ 0010
RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH

@ 6 762,80 PLN

6 763,30 PLN
Celina -20,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Jedryka Olimpia -3,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Jedryka Olimpia Szczebrzeszyn ul. -2,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
Matek Hildegarda ul. Ryrzyrataty 2 -5,00 PLN
Celina -3,00 PLN
Prowizja -0,90 PLN
ladedin Alimanin Ooamabmamm o A Aa R
Historia operacji Przelew

@ Mobilna Autoryzacja Wiadomosci

@ =) = £

Pulpit Finanse Ptatnosci Ustawienia

| 17
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UWAGA!

U0 Po zainstalowaniu i aktywacji Aplikacji n a

pier wszym zamieniNmnyzestanie

spos-b autoryzacji traamasta&cymalijlhmded SMS na
USTAWIENIAABEZPI ECZE6$SWOS(§B AUT OR YPERACJI | (0]
Pulpit
Rachunki BEZPIECZENSTWO
Lokaty
Kredyty Dozwolone adresy IP dowolne
Cj::su Hasto logowania
Waluty Rodzaj hasfa w oknie logowania Hasto petne
Obrazek bezpieczeftstwa na stronie logowania & .
oo Zdjecie profilowe po zalogowaniu 2]
fﬁﬁﬁiﬁiﬁ,ﬂ“ Powiadlomienie SMS po zalogowaniu z innego kraju Nie wysylaj powiadomienia SMS
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