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Wstep

Dziekujemy za dotaczenie do grona Uzytkownikéw aplikacji mobilnej Portfel SGB,
ktéra jest potaczeniem tradycji polskiej bankowosci oraz najnowoczesniejszych rozwigzan.
Aplikacja umozliwia wygodny i przede wszystkim bezpieczny dostep do informacji
o dostepnych $rodkach pienieznych i transakcjach wykonanych karta. Aplikacja mobilna Portfel SGB

zostata stworzona z myslg o i dla klientéw, natomiast niniejszy Przewodnik utatwi korzystanie z niej.

Call Center

dostepne od poniedziatku do piatku w godzinach od 8:00 do 22:00 pod numerami
telefonow:

800 888 888 dla potaczen krajowych*
+ 48 61 647 28 46 dla potaczen komérkowych oraz z zagranicy*

*Optaty za potgczenie zgodne z taryfa danego operatora.
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|. Dostepnosc aplikacji mobilnej Portfel SGB.

Aplikacja, po jej udostepnieniu przez Bank, mozliwa jest do instalacji na urzadzeniach

mobilnych bez dodatkowych optat w oficjalnych sklepach z aplikacjami Google Play i App Store.

£ Pobierz z

POBIERZ Z
” Google Play L ¢ App Store

.00 = ®




(SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa PrzewoDNIK DLA UZyTkowNIKA | PorTreL SGB | Wersia 20200131

ll. Pobranie aplikacji mobilnej Portfel SGB
z Google Play.

SysTEM ANDROID

R 0% 0l m15:44

c Otwoérz sklep Google Play i we

= Google Play
wskazanym na grafice miejscu wpisz

STRONA GLOWNA GRY
,Portfel SGB”.

6 Po odnalezieniu w sklepie aplikacji RO .l w1544
mobilnej Portfel SGB wybierz opcje Q
,ZAINSTALU.". o

PORTFEL SGB
SGB-Bank S.A.
El PEGI3

° Rl O #.l #1545

Otworz aplikacje za pomoca opcji
piiacie za pomoca opd < PORTFEL SGB Q i

,OTWORZ” lub poprzez wybranie

ikony aplikacji w menu telefonu. PORTFEL SGB
SGB-Bank S.A

El Peci3

~ ODINSTALUJ ] OTWORZ *
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lll. Aktywacja aplikacji Portfel SGB
poprzez dodanie do aplikacji tradycyjnej
karty ptatniczej.

SYsTEM ANDROID

° Wybierz opcje ,Dodaj karte mobilng”

L B RiOis .4 e 11:53 AM

(SGB? Spoldzielcza Grupa Bankowa

Aktywacja Portfela SGB

* 1. Dodanie do aplikacji karty plastikowe;j.
* 2. Dodanie do aplikacji karty mobilnej Visa
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o Whpisz lub zeskanuj numer karty oraz 1546
6 Dodaj karte

‘SGB? Spéldzielcza Grupa Bankowa

Numer karty B sanu

wprowadzZ pozostate wymagane dane.

Data waznosci karty

Kod CVV2/CVC2 |

I ETIINT <

Nastepnie aplikacja poprosi o akceptacje
"Warunkoéw korzystania z Portfela SGB". 67
SG Spétdzielcza Grupa Bankowa

Po obowiazkowym przeczytaniu

ka(rty. data waznosci , kod CVC/CVV; celem

"Warunkow korzystania z Portfela SGB" akbywac) ushig Bank wysyla kod SHS
numer telefonu komérkowego klienta, ktory
zZaznacz opcje "Zapozna*em sie z treSCJa klient wprowadza do Portfela SGB, z

zastrzeZzeniem ust 2.
2 " " 2. Jezeli klient nie wskazal w Banku numeru

Warunkow korzystania z Portfela SGB i telefonu, o ktorym mowa w ust. 1, Bank w

Portfelu SGB wskazuje numer, pod ktérym
. _—— . . . moina dokonac telefonicznej aktywacji Portfela
je akCEDtUJQ. ,a nastepnle wyblerz opcje SGB.

Zabezpieczenie dostepu do Portfela SGB

"DALEJ". 35

1. Podczas aktywacji Portfela SGB uzytkownik
aplikacji mobilnej nadaje kod dostepu do
Portfela SGB, ktory moze zostac przez niego
zmieniony.

. ! 5 2. Dostep do Portfela SGB moze by¢ zablokowany

Pamietaj aby Ca*y czas pozostawac przez uzytkownika aplikacji mobilnej w sposoh

opisany w Przewodniku po Portfelu SGB.
3. W przypadku zablokowania Portfela SGB

za l ogowanym d oPo rtfe I a SG B informacje o sposobie jego odblokowania

zawarte sa wPrzewodniku po Portfelu SGB.

w trakcie aktywaciji!

Zapoznatem sig z trescig Warunkow korzystania z
Portfela SGB i je akceptuje.

m i *
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R o0 % il W15:48
Na numer telefonu podany w Banku

zostanie przekazana wiadomos¢ SMS
SGB/ Spoétdzielcza Grupa Bankowa
z jednorazowym kodem aktywacyjnym,

otrzymany kod wprowadz do aplikacji. Wprowadz jednorazowy
kod aktywacyjny wystany
na numer *** *** 747

Jezeli nie podates w Banku numeru
telefonu kontaktowego, postepuj
zgodnie z pkt 6.

Kod nie dotari?

RO %0 m15:49
o Po poprawnym wprowadzeniu kodu

aktywacyjnego, karta zostanie

dodana do aplikacji.

Dodanie karty

Karta zostala dodana do Portfela
SGB.
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° Jesli nie podate$ w Banku numeru RO F .l @557
telefonu kontaktowego, numer ten
jest nieaktualny lub wiadomo$¢ SMS @ Spéldzlelcza Grupa Bankowa
z kodem nie dotarta, skontaktuj W celu aktywacji karty
sie zinfolinia. skontaktuj si¢ z infoliniag
banku

X, +48225153425

Pozostalo na uwierzytelnienie: 9 minut

. .. . R 0 il 8715:49
Po udanej aktywacji, nadaj nowy

kod dostepu do aplikacji Portfel SGB.

‘SGB? Spoéldzielcza Grupa Bankowa

Nadaj kod dostepu do Portfela SGB
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Po nadaniu nowego kodu dostepu do

aplikacji Portfel SGB Twoja karta jest

widoczna w aplikacji Portfel SGB.

11
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Rl O %l ®15:51

O @ Spoidrisicza Grupa Bankows (_IJ

ik Fkkw dekdek 7962

b -
KCJE

Srodki dostepne
123,65 PLN

0.11.2017 15:50
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V. Aktywacja aplikacji Portfel SGB 2.0
poprzez dodanie do aplikacji
karty mobilnej Visa HCE.

SYsTEM ANDROID

° Woybierz opcje ,Dodaj karte mobilng”

L B RiOis .4 e 11:53 AM

(SGB? Spoldzielcza Grupa Bankowa

Aktywacja Portfela SGB

* 1. Dodanie do aplikacji karty plastikowe;j.
+ 2. Dodanie do aplikacji karty mobilnej Visa

12
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Dodanie karty mobilnej Visa HCE & Doddajlcares

- wpisz ldentyfikator Uzytkownika

i Kod aktywacyj ny. ‘SGB? Spoéldzielcza Grupa Bankowa

Numer karty ( [ swanvs )

Data waznosci karty

Kod CVV2/CVC2 B

DALEJ

e Nastepnie aplikacja poprosi o akcep-
tacje ,Warunkéw korzystania z Portfe- (3057 Spoldzielcza Grupa Bankowa

la SGB”. Po obowigzkowym przeczyta- Y .
karty, data waznosci , kod CVC/CVV; celem
aktywacji uslug Bank wysyta kod SMS na

niu »Wa run kéW kO rzystan iaz Portfela numer telefonu komérkowego klienta, ktory
klient wprowadza do Portfela SGB, z
SGB” zaznacz opcje ,Zapoznatem sie z zastrzezeniem ust 2.

2. Jezeli klient nie wskazal w Banku numeru
telefonu, o ktérym mowa w ust. 1, Bank w

trescig Warunkoéw korzystania z Port- Portfelu SGB wskazuje numer, pod ktérym
mozna dokonac¢ telefonicznej aktywacji Portfela
11 in” H SGB.
felaSGBi e akcethJe. ,a nastepnle Zahezpieczenie dostepu do Portfela SGB
. . §6
WYbIerZ opcje, DALEJ". 1. Podczas aktywacji Portfela SGB uzytkownik

aplikacji mobilnej nadaje kod dostepu do
Portfela SGB, ktéry moze zostac przez niego
zmieniony.

2. Dostep do Portfela SGB moze by¢ zablokowany
przez uzytkownika aplikacji mobilnej w sposéb
opisany w Przewodniku po Portfelu SGB.

3. W przypadku zablokowania Portfela SGB
informacje o sposobie jego odblokowania
zawarte s3 wPrzewodniku po Portfelu SGB.

Zapoznatem sieg z trescig Warunkéw korzystania z
Portfela SGB i je akceptuje.

DALEJ

13
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Po akceptacji ,Warunkow korzystania z R0 2 .all §16:13

Portfela SGB”, aplikacja poprosi o akcep-

tacje ,Umowy Licencyjnej”. Po obowigzko- Csas7 Spékizieleza Grupa Bankowa

wym przeczytaniu ,Umowy Licencyjnej”
) ) ) Umowa Licencyjna
zaznacz opcje ,Zapoznatem sie z trescig

Integraing czescig Aplikacji mobilnej Banku jest
: H HHH . _ Oprogramowanie mWallet SDK umozliwiajgce
UmOWY LlcenCYJneJ e akce th]e ,ana dokonywanie transakcji za pomoca Karty mobilnej
N Banku. Wiascicielem praw do tego oprogramowania
i i i jest spdtka Bell Identification B.V. z siedziba w
stepnle WYbIeI’Z opcje , DALEJ". Rotterdamie, Holandia. Uzytkownik uzyskuje prawo
do korzystania z powyzszego oprogramowania w
zakresie aktywacji Karty mobilnej i dokonywania za
jej pomoca transakcji na podstawie niewylgcznej,
bezplatnej Licencji udzielonej bezposrednio przez
wiasciciela praw, czyli spotke Bell Identification B.V.
Warunki Licencji, ktéra otrzymuje Klient w chwili
aktywacji Karty mobilnej, zostaly okreslone ponizej i
sg réwniez dostepne na stronie internetowej
www.sgh.pl skad moga by¢ w kaidym czasie
pobrane i przechowywane na dowolnym nosniku.

Zapoznalem sie z tresciag Umowy Licencyjnej i
ja akceptuje.

Po udanej aktywacji, nadaj kod R O 4 @75:49

dostepu do aplikacji Portfel SGB.

(SGB? Spoldzielcza Grupa Bankowa

Nadaj kod dostepu do Portfela SGB

14
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Po nadaniu kodu dostepu do aplikacji
Portfel SGB Twoja karta jest widoczna

w aplikacji.

Mozesz ustawic jg jako domysinag

karte do ptatnosci.

15
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Rl O %l @15:51

O D s ()

ek dededede dedokeok 7962

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Srodki dostepne
123,65 PLN

0.11.2017 1550

ZAPLAC
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(SGB’ Spétdzielcza Grupa Bankowa

V. Dodawanie nowych kart do Portfela SGB.

SYsSTEM ANDROID

dodawania kolejnych kart do Portfela SGB jest tozsamy 2z procesem

i IV, z zastrzezeniem zdania nastepnego.

Proces

aktywacji aplikacji, opisanym w Rozdziatach IlI
Przy dodawaniu kolejnej karty do aplikacji nie ma koniecznosci nadawania nowego kodu dostepu.

Ponadto nalezy pamieta¢, ze do aplikacji mozna doda¢ wytacznie jedng karte mobilng Visa HCE.

Aby doda¢ kolejng karte do Portfela SGB, wybierz ,Ustawienia”, a nastepnie

° ,Dodaj nowa karte” i wybierz jakg karte chcesz doda¢ do Twojego Portfela.

Nastepnie postepuj zgodnie z krokami opisanymi odpowiednio w Rozdziatach 3 i 4.

RO %l @155 R 00 % il @15:51 R O %l @15:52
O * 16ldzielcza Grupa Bankowa Q) é Ustawienia (!) é DOdaJ karte Q)
Hokkk dkokk koo 7069 O- Zmier kod dostepu : 7
I SGB/ Spéldzielcza Grupa Bankowa
v .
_ @ romacie Jaka karte chcesz dodaé

do portfela?

@ 6 Dezaktywuj Portfel SGB
DODAJ KARTE KREDYTOWA
LUB DEBETOWA
momud + Dodaj nowg kartg
lub

SZCZEGOLY TRANSAKCJE
DODAJ KARTE MOBILNA

$rodki dostepne
123,65 PLN

‘SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa

16
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VI. Logowanie biometryczne.

Logowanie biometryczne stanowi bezpieczng i tatwag w uzyciu metode zabezpieczenia dostepu

do aplikacji. Aby skonfigurowac logowanie do aplikacji odciskiem palca po raz pierwszy, postepuj

zgodnie z przedstawiong ponizej instrukcja.

c Wejdz do ustawien aplikacji.

17

SYsTEM ANDROID

13:25 @ N w0

+ o @ Sp Grupa Bank Q)

Kkkk kkkk kkkk 7962

et

v
<

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Srodki dostepne

8,70 PLN

16.04.2019 13:24

1l @ <
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13:26 @ N =00

o Wybierz ,Logowanie odciskiem palca”.
é Ustawienia (_')

O~ Zmien kod dostepu

Logowanie odciskiem palca

o Informacje

6 Dezaktywuj Portfel SGB

+ Dodaj nowa karte

| Wprowad? swéj kod dostepu do e s v
v aplikacji Portfel SGB, aby umozliwic
logowanie sie do aplikacji odciskiem
palca. @ Spéldzielcza Grupa Bankowa

Wprowadz kod dostepu

18
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13:26 O N =@

; o I
Pozwél na logowanie do aplikacji < Logowanie odciskiem paica ()

\\/ odciskiem palca, przetaczajac ‘
Pozwol na logowanie do aplikacji odciskiem palca ‘
wskazany na grafice element.
Po wigczeniu te] funkcji do aplikacji bedg mogty

zalogowac sie wszystkie osoby, ktérych odcisk
palca jest zarejestrowany na tym urzadzeniu.

13:26 @
PotwierdzZ logowanie odciskiem

U palca przyktadajac palec do

czytnika.

Portfel SGB

Potwierdz logowanie odcisk

@ Przyt6z palec do czytnika

ANULUJ

19
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13:26 @ Ni =0
Przetacznik aktywny oznacza

. . é Logowanie odciskiem palca (!)
wtaczonga funkcje logowania

biometrycango' M Diesz ja Pozwol na logowanie do aplikacji odciskiem palca . *
w dowolnym momencie wytaczyc. Po wiaczeniu tej funkeji do aplikacji beda mogly

zalogowac sie wszystkie osoby, ktérych odcisk
Zmianas pOWOd ujep FZE{E!CZE nie palca jest zarejestrowany na tym urzadzeniu.

do stanu nieaktywnego

(przedstawionego w punkcie 4).

) . 13:26 @ O N E
Gotowe. Mozesz teraz wygodnie

logowac sie do aplikacji odciskiem
palca lub tradycyjnie, podajac Twdj

kod PIN. SGB,/ Spoldzielcza Grupa Bankowa

Wprowadz kod dostepu

Logowanie odciskiem palca

20
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VII. Placowki i bankomaty.

SysTEM ANDROID

Dzieki tej funkcji bedziesz w stanie znalez¢ informacje na temet placéwek, bankomatow
oraz punktéw programu rabatowego SGB-Banku S.A. Wybrane placéwki i bankomaty zobaczysz
bezposrednio na mapie. Dzieki dodatkowym informacjom uzyskasz wiedze na temat ich doktadnej

lokalizacji, godzin otwarcia i nawigacji.

. T 2.01100% W 13:24
Wejdz do ustawien aplikacji.

Placéwki i bankomaty znajdziesz € Ustawienia Q)

na liscie dostepnych sekcji.
O=r Zmien kod dostepu

Logowanie odciskiem palca

+ ’ Placéwki i bankomaty

Informacje

6 Dezaktywuj Portfel SGB
+ Dodaj nowa karte

<8637 Spétdzielcza Grupa Bankowa

21
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6 Aby wskaza¢ Ci na mapie 9 Zezwolié aplikadi
placoéwki/bankomaty bedace najblizej Portfel SGB na
dostep do informacji
Ciebie, musimy wiedzie¢, gdzie sie o lokalizacji tego
ia?
znajdujesz. Zezwol aplikacji na dostep {Ezqdzeniay ’

. . . . . ODMOW  ZEZWOL
do informacji o lokalizacji Twojego

urzadzenia. Jesli kiedys zmienisz
zdanie - mozesz te opcje wytaczyd¢

w ustawieniach systemowych.

e Elementy nawigacyjne na mapie

Wyszukiwarka Q

Whpisz i zatwierdz czego szukasz, moze to byc¢ np. nazwa miejscowosci. Na mapie zobaczysz wyniki.

G .a1l99% W 13:26 =.al99% W 13:27
cacneta = /Naroaowa \
Q Warszawa X
: Pomnik Mikotaja
ModIniczka Z@ki on? o Kopernika
m ,.--” ki N \(h‘"""
A Nowy Swiat-Uniwersytet @ Q
.antine 79
ife Deli
794 7 (o)
\Nat® ¢ ﬂ,
? PRADNIK BIAL
o
@ BRONOWICE ladidm Q 12
([ ] OSSN
Maxx & @ Kino Atlantic
A KROWODRZA
Z
@ Rotunda 2
i g & e
{ Kopiec Kosciuszki . @ X o LAl
o Btonia a Centrum/lU @ @ Novotel Hotels & Resnrt: % @
zny lovotel Hotels & Resort A
™o iie ; /
,a PiwPaw
% a gratie A
isko-Tyniecki — % L v Mercure —
<rajobrazowy L = Warszawa Grand e
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Pokaz blisko mnie

PrzewoDNIK DLA UZyTkowNIKA | PorTreL SGB | Wersia 20200131

Po wybraniu tej opcji zobaczysz swoja lokalizacje zaznaczong w formie niebieskiego punktu na

mapie.
ail99% W 13:26 lal =a199% W 13:26
/ L]
)j Q Q
BM"orzls
altyckie ’
//\\/\ Modlniczka Z@ki
m
Ryga
L ]

dpenhaga
L]

@

I
!

Filtruj wyniki

794

? PRADNIK BIAL

BRONOWICE
o

i"“

KROWODRZA

Blonia @ a

o
!,
O

i Kopiec Kosciuszki
zny
wie e = o
sko-Tyniecki —
<rajobrazowy 7 =

Umozliwia filtrowanie wynikéw na mapie. Mozesz wtaczac (kolor zielony) lub wytaczac (kolor szary)

kategorie i w ten sposdb wybrac, czy chcesz zobaczy¢

bankomaty, placowki lub punkty programu

rabatowego. -
WoLA Wars.zmw d @ ® @ @ @
@ woxorolGy @ uoxoronlGy
634 ° 634 @
OCHOTA e =
¢ 2 @ © ° @ ° @
MORDTON Lotnisko Lotnisko
o Chopina Chopina
e - 3 9
Placwki Bankomat s Placowki Bankomat =y Placswkl Bavkormnt S
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Szczegoty lokalizacji

Po wybraniu punktu na mapie zobaczysz jego szczegdty zawierajace przydatne informacje

i przycisk umozliwiajacy rozpoczecie nawigacji pod wskazany adres.

[ =.199% M 13:27 [ =.199% W 13:28
cacneta = Naroaowa Y (O]
Warszawa ¥ Q
BIELANY Wiagy
o Pomnik Mikofaja
0 (ot 0 Kopernika W6 TARGOWEK
£% Nowy Swiat-Uniwersytet @ o 20LIBORZ
Jantine 9 ° 637
ife Deli n
1' t m
rore*® i 4 0/ o PRAGA-POLUL
WOLA Warszawa
°
- o\ o% 801
illadium Q e
< OCHOTA
- n
Maxx O Kino Atlantic
% ( )
@ Rotunda 2 Placéwka
SGB-Bank S.A.
Oddziat-Finansowe Centrum Biznesu
w Warszawie
Bankomat ul. Powazkowska 44C (budynek @
BS Szepietowo - SBR ® IRYDION) Prowadz
BPS 01-797 Warszawa
Kopernika 30 Prowadz Tel. 22/560 05 38, faks: 22/5600574
00-336 Warszawa pn.-pt. 9:00-17:00
. J

Klastrowanie wynikéw

Okregi widoczne na mapie grupuja punkty. Kazda
z liczb wskazuje ilo$¢ lokalizacji dostepnych na
danym obszarze. W celu zobaczenia szczegdtow,

powieksz obszar mapy.
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VIII. Tokenizacja - ptatnosci
mobilne karta plastikowa.

SYsTEM ANDROID

G Proces dodawania karty umozliwiajacej ptatnosci mobilne jest tozsamy z procesem

dodawania karty debetowej lub kredytowe;.

e Whpisz lub zeskanuj numer karty oraz wprowadz pozostate wymagane dane.

é Dodaj karte

‘SGB? Spoétdzielcza Grupa Bankowa
Numer karty ( [ skanvy )

Data waznosci karty

Kod CVV2/CVC2 &

DALEJ

25
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Nastepnie aplikacja poprosi o akceptacje ,Warunkéw korzystania z Portfela SGB”. Po

obowigzkowym przeczytaniu ,Warunkdéw korzystania z Portfela SGB” zaznacz opcje , Za-

poznatem sie z trescig Warunkéw korzystania z Portfela SGB i je akceptuje.’, a nastepnie

wybierz opcje ,DALEJ”

>

(SGB? Spotdzielcza Grupa Bankowa

Warunki korzystania z Portfela SGB
§1
Niniejsze zasady okreslaja warunki i tryb
udostepniania, aktywacji i korzystania z ustug
dostepnych za posrednictwem Portfela SGB.
Niniejsze warunki korzystania z Portfela SGB,
ktére otrzymuje klient w chwili dodania karty, sa
rowniez dostepne na stronie internetowe;j
www.sgh.pl skad moga by¢ w dowolnym czasie
pobrane i przechowywane na dowolnym no$niku.
Portfel SGB jest udostepniany nieodplatnie droga
komunikacji elektronicznej w formie aplikacji
instalowanej przez klienta na urzadzeniu
mobilnym.
Definicje
§ 2

1. Aplikacja mobilna (Portfel SGB) - aplikacja

udostepniana przez Bank, instalowana na

urzgdzeniu mobilnym uzytkownika.
2. Bank - SGB-Bank S.A. z siedziba w 60-462

Poznan, ul. Szarych Szeregéw 23A, adres poczty

elektronicznei: call.center@seh.nl . adres stronv

Zapoznatem sie z treScig Warunkéw korzystania z
Portfela SGB i je akceptuje.

26
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karty, data waznosci , kod CVC/CVV; celem
aktywacji ustug Bank wysyla kod SMS na
numer telefonu komdrkowego klienta, ktory
klient wprowadza do Portfela SGB, z
zastrzezeniem ust 2.

. Jezeli klient nie wskazatl w Banku numeru

telefonu, o ktérym mowa w ust. 1, Bank w
Portfelu SGB wskazuje numer, pod ktérym
mozna dokonac telefonicznej aktywacji Portfela
SGB.
Zabezpieczenie dostepu do Portfela SGB
§6

. Podczas aktywacji Portfela SGB uzytkownik

aplikacji mobilnej nadaje kod dostepu do
Portfela SGB, ktory moze zosta¢ przez niego
zmieniony.

. Dostep do Portfela SGB moze by¢ zablokowany

przez uzytkownika aplikacji mobilnej w sposéh
opisany w Przewodniku po Portfelu SGB.

. W przypadku zablokowania Portfela SGB

informacje o sposobie jego odblokowania
zawarte sa wPrzewodniku po Portfelu SGB.

Zapoznatem sie z trescig Warunkéw korzystania z
Portfela SGB i je akceptuje.

D
UL| * DALEJ
L
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Na numer telefonu podany w Banku
zostanie przekazana wiadomos¢
SMS z jednorazowym kodem akty-
wacyjnym, otrzymany kod wpro-

wadz do aplikacji.

(SGB? Spéldzielcza Grupa Bankowa

Wprowadz jednorazowy
kod aktywacyjny wystany
na numer *** *** 359

Kod nie dotari?

27
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Po poprawnym wprowadzeniu kodu
aktywacyjnego, karta zostanie

dodana do aplikaciji.

¥ .d4dHli12:30

Dodanie karty

Karta zostata dodana do Portfela
SGB.
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Po dodaniu karty pojawi sie komuni-

kat z pytaniem czy aktywowac teraz

ptatnosci mobilne.

¥ .4H12:30

Ptatnosci mobilne

Dla tej karty mozesz aktywowacé
ptatnosci mobilne.

Czy chcesz to zrobié teraz?

* AKTYWUJ

NIE, NIE TERAZ

NIE PYTAJ WIECEJ

28
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Aby aktywowac ptatnosci mobilne,
wybierz opcje AKTYWUJ na komu-
nikacje lub wejdz w szczegéty karty
i wybierz opcje AKTYWUJ
PELATNOSCI.

& Karta debetowa 4654 O]
SZCZEGOLY TRANSAKCJE
[ — Numer karty
® Kkkk kkkk kkkk 4654
=) KARTA DEBETOWA

Srodki dostepne
Nie udato sie pobra¢ informacji o dostepnych
$rodkach. Przyczyna: GBL06

Data ostatniej aktualizacji kluczy

31.07.2019 09:33:56

Pozostato kiuczy ZAKTUALIZUJ KLUCZE
5

— ; ;
wmw Karta mobilna domysina

;O Ptatnosci automatyczne .

Status karty mobilnej
Ptatnosci mobilne aktywne

Wirtualny numer karty
Fekdkk dkkk kkkk 2219

Podczas ptatnosci zblizeniowych, zamiast faktycznego numeru karty
udostepniamy sprzedawcy numer wirtualny, dzigki czemu informacje o
Twojej karcie pozostaja bezpieczne
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Nastepnie zaakceptuj Warunki ko-
rzystania z Portfela SGB i wprowadz

kod dostepu.

° Od teraz mozliwe sg ptatnosci mobil-

ne przy pomocy dodanej karty.

‘SGB? Spoéldzielcza Grupa Bankowa

£ (G svotcza orupa 0}

*hkk kkkk dkkk Q00

Wprowad?z kod dostepu aby rozpoczaé

Business

aktywacje ptatnosci mobilnych dla wybranej Debit
karty.

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

)

Pobieram informacje o dostepnych $rodkach...
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SGB/ Spétdzi Grupa ‘SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa
kkkk kkkk kkkk 6909 kkkk kkkk kkkk 461 4

—
=

DEBIT

0
@
4]

=
]
>

@

o U g
E 3
] &
(]
b D
3 & [ =
)
n e
%
[0
7 Z
: & DATA 08.01.2019
® GODZINA 13:07:47
12s & KWOTA 0.01 PLN

Zbliz urzadzenie do terminala

30
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IX. Szczegoty karty z wigczonymi
ptatnosciami mobilnymi.

Klucz transakcyjny stuzy do ptatno-
sci offline przy uzyciu terminala.
Aplikacja aktualizuje klucze automa-
tycznie, jesli jednak wystapi sytuacja,
ze liczba kluczy wyniesie O przejdz
do aplikacji i wybierz przycisk
»ZAKTUALIZUJ KLUCZE”, ktéry
wywotuje procedure dotadowania

kluczy.

é Karta debetowa 4654 Q)
SZCZEGOLY TRANSAKCJE
[— Numer karty
& *kkk kkkk kkkk 4654
= KARTA DEBETOWA

Srodki dostepne
Nie udato sie pobra¢ informacji o dostepnych
$rodkach. Przyczyna: GBL06

Data ostatniej aktualizacji kluczy
31.07.2019 09:33:56

5

— i
wmmw Karta mobilna domysina

a®d Piatnosci automatyczne .

Status karty mobilnej

Ptatnosci mobilne aktywne

Wirtualny numer karty

amiast faktycznego numeru karty
alny, dzieki czemu informacie o

31

SysTEM ANDROID

Ptatnosc¢ automatyczna to tryb (do-
mysInie wtaczony), ktéry mozesz
witaczy¢ lub wytaczyé w szczegdtach
karty - wowczas transakcja

moze sie odby¢ bez wchodzenia

w aplikacje, po prostu zblizamy tele-
fon do terminala, a ptatnos¢ dokonuje
sie automatycznie. Aby wtaczy¢ ptat-
nosci automatyczne zaznacz opcje
,Ptatnosci automatyczne” w szczegé-

tach karty.

(— Karta debetowa 4654

SZCZEGOLY TRANSAKCJE
P Numer karty
i *kkk kkkk kkkk 4654

C=) KARTA DEBETOWA

Srodki dostepne
Nie udato sie pobra¢ informacji o dostepnych
srodkach. Przyczyna: GBL06

Data ostatniej aktualizacji kluczy
31.07.2019 09:33:56

Pozostato kluczy
ZAKTUALIZUJ KLUCZE
5

— X .
wmmw Karta mobilna domysina

;O Ptatnosci automatyczne .
Status karty mobilnej

Ptatnosci mobilne aktywne

Wirtualny numer karty
ook dkokk kkkk 922719

dzigki czemu informacie o

epniam zec y nur

Twoijej karcie pozostaja bezpieczne




Spétdzielcza Grupa Bankowa

Aby dezaktywowac ptatnosci mobilne
wybierz opcje DEZAKTYWUJ
PLATNOSCI MOBILNE.

(— Karta debetowa 4654 O)
SZCZEGOLY TRANSAKCJE
O T ey

31.07.2019 09:33:56

Kozostaloikluczy ZAKTUALIZUJ KLUCZE
5

wmw Karta mobilna domys$ina

a0 Platnosci automatyczne .

Status karty mobilnej
Ptatnosci mobilne aktywne

Wirtualny numer karty
kkk Kkokk kkkk 2210

Podczas ptatnosci zblizeniowych, zamiast faktycznego numeru karty
udostepniamy sprzedawcy numer wirtualny, dziki czemu informacje o
Twojej karcie pozostajg bezpieczne.

DEZAKTYWUJ PLATNOSCI MOBILNE

Nazwa wiasna karty
Karta debetowa 4654

Warunki korzystania z Portfela SGB

Warunki korzystania z ptatnosci mobilnych.

USUN KARTE

32
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X. Dodanie do aplikacji BLIKA.

SysTEM ANDROID

e Aby dodacd do aplikacji funkcje ptat-
nosci BLIK, kliknij przycisk ,Dodaj”
na ekranie gtéwnym BLIK lub wejdz
w ustawienia i wybierz opcje ,Dodaj
BLIKA Z poziomu ustawien (opcja Dodaj
BLIKA).

‘SGB? Spotdzi Grupa < ',

Ustawienia (!)

O-r Zmien kod dostepu

blik

@ Logowanie odciskiem palca

Nie posiadasz jeszcze BLIKA w
Portfelu SGB. @ informacie
Aby sprawdzié dostepnoéé 6 Dezaktywuj Portfel SGB
ustugi BLIK skontaktuj sie z
Twoim Bankiem.
+ Dodaj nowa karte

Dodaj > * < DodajBLIKA

33
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W polu Identyfikator BLIK wpro-

wadz identyfikator BLIK otrzymany
od banku. ° Nastepnie aplikacja poprosi o ak-
ceptacje ,Warunkdéw korzystania
z BLIKA”. Po obowigzkowym prze-
< Dodaj BLIKA O czytaniu ,Warunkéw korzystania z

BLIKA” zaznacz opcje ,Zapoznatem

SGB/ Spotdzielcza Grupa Bankowa . L. ; .
sie z trescig warunkéw korzystania

Identyfikator BLIK z BLIKA w ramach Portfela SGBi

je akceptuje.”, a nastepnie wybierz

& DodajBLIKA ©)
3

6 Dalej ‘SGB? Spotdzielcza Grupa Bankowa

Instrumenty gial%licze - ushuga

§1

1. Bank umozliwia korzystanie z
ustugi BLIK na zasadach
okreslonych w niniejszym
regulaminie.

2. Bank udostepnia ustuge BLIK na
podstawie wniosku zloZonego
przez posiadacza rachunku
/pelnomocnika, na rzecz ktérego

mAacindanr nidmialil

Zapoznatem sig z tre$cig warunkéw
korzystania z BLIKA w ramach Portfela SGB i
je akceptuje.
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Na numer telefonu podany w Banku
zostanie przekazana wiadomos¢
SMS z jednorazowym kodem akty-
wacyjnym. Otrzymany kod aktywa-

cyjny wprowadz do aplikacji.

& Dodaj BLIKA ©)

‘SGB7 Spoétdzielcza Grupa Bankowa

Wprowadz jednorazowy
kod aktywacyjny wystany

na numer telefonu
********83 59

ldz
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Po poprawnym wprowadzeniu kodu
aktywacyjnego, BLIK zostanie doda-
ny do aplikacji.

¥.4H12:30

Dodaj BLIKA

BLIK zostat dodany do Portfela
SGB.
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Xl. Ekran BLIK po dodaniu BLIKA.

BLIK jest widoczny w aplikacji.
Po wejsciu na ekran BLIK Kod BLIK

generuje sie automatycznie.

BLIK Q)
Powigzany numer rachunku
I 28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Srodki dostepne

304,50 PLN

30.07.2019 10:26

Szczegély > Transakcje >

Kod BLIK

®118s.

36

SYsTEM ANDROID

Kiedy czas waznosci Kodu BLIK
konczy sie, pojawia sie przycisk
,Generuj kod BLIK” umozliwiajacy

wygenerowanie nowego kodu BLIK.

BLIK Q)
bl k Powigzany numer rachunku
I 28 8159 0003 3002 0015 1858 0001
Srodki dostepne

304,50 PLN

30.07.2019 11:22

Szczegoly > Transakcje >

Kod BLIK

Generuj Kod BLIK >
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Po uptywie okresu waznosci kod
BLIK znika i na ekranie pojawia sie
przycisk ,Generuj Kod BLIK”. Aby
wygenerowac nowy Kod BLIK kliknij

nn

przycisk ,Generuj Kod BLIK"..

BLIK Q)
bl k Powigzany numer rachunku
I 28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Srodki dostepne

304,50 PLN

30.07.2019 11:25

Szczegoly > Transakcje >

* Generuj Kod BLIK >

37
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‘ Szczegoty BLIKA - aby zobaczy¢

szczegoty BLIKA, wybierz opcje
,SZCZEGOLY”.

BLIK Q)
Powigzany numer rachunku
I 28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Srodki dostepne

304,50 PLN

30.07.2019 10:26

+ Szczegély >

Transakcje >

Kod BLIK

®118s.
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Nazwa wtasna BLIKA - aby ustawi¢ nazwe wtasng dla swojego BLIKA, wybierz opcje

,Nazwa wtasna BLIKA".

& BLK ©)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Nazwa wiasna BLIKA

= 2

Powigzany numer rachunku

8
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001 o

Srodki dostepne
304,50 PLN
30.07.2019 10:26

&) BLIK BLOK BILL

Nazwa wiasna BLIKA ,,
= s 00806800 CE

% Dostepne $rodki jako % » qiwjieflrjtgyju i o p

afjsfidifliaglhlilk]l

DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK

Gotdwkowe (wszystkie)

» zixjcfivibjnm
1 000,00 PLN 4 %
Bezgotowkowe (wszystkie) ,s 1#1 ) Polski . OK
4 000,00 PLN
38
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& BLK ©)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

>

Nazwa wtasna BLIKA

BLIK

% Dostepne $rodki jako %

—

DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK

Gotdwkowe (wszystkie)

1000,00 PLN

N,

Bezgotowkowe (wszystkie)
4 000,00 PLN

N,

Bezgotéwkowe w internecie ,‘

2000,00 PLN

ZABLOKUJ BLIKA

Warunki korzystania z BLIKA w Portfelu
SGB

USUN BLIKA

PrzewoDNIK DLA UZyTkowNIKA | PorTreL SGB | Wersia 20200131

lle PLN stanowi¢ bedzie
100%?

~
) Nool NEr N W\W)

BLIK ©)

Powigzany numer rachunku

28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Srodki dostepne

= 30%

Szczegoly >

30.07.2019 11:29

Transakcje >

39

Dostepne srodki jako procent - aby zmieni¢ wyswietlanie salda na ekranie BLIK z PLN

na wartos$¢ procentows, zaznacz dang opcje i ustaw ,lle PLN bedzie stanowi¢ 100%".
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Xll. Dzienne limity kwotowe transakcji BLIK.

SYsTEM ANDROID

’ Limit gotéwkowy - aby zmieni¢ limit transakcji gotéwkowych, kliknij w ikone edycji
przy limicie Gotéwkowe (wszystkie), ustaw nowy limit, a nastepnie wybierz przycisk
,USTAW” i wprowadz kod dostepu.

& BLKK ©)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE .4 0l12:30

Nazwa wiasna BLIKA

g
BLIK /

% Dostepne $rodki jako % )

Gotowkowe (wszystkie)

DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK PLN

Gotoéwkowe (wszystkie) s 1 0 O O 15 Spétdziel G Bank
1000,00 PLN P4 potdzielcza Grupa Bankowa
Bezgotowkowe (wszystkie) ,o

4 000,00 PLN

Bezgotowkowe w internecie ,s

2000,00 PLN

Wprowadz kod dostepu, aby zmieni¢ limit dla
transakcji BLIK.

ZABLOKUJ BLIKA

Warunki korzystania z BLIKA w Portfelu
SGB

USUN BLIKA

~
(@l Hook ROl W\
1

40
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c Limit bezgotéwkowy - aby zmieni¢é limit transakcji bezgotoéwkowych, kliknij w ikone edycji
przy limicie Bezgotowkowe (wszystkie), ustaw nowy limit a nastepnie wybierz przycisk

,USTAW” i wprowadZ kod dostepu do aplikaciji.

& BLK ©)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE V.4 01230
Nazwa wtasna BLIKA o
BLIK /
02 Gosteondiodiijakod . ,
(+) ostepne srodki jako % » BezgotoWkOWe
(wszystkie)
DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK
Gotéwkowe (wszystkie) s 40 0 0 PLN Lo
1000,00 PLN V4 SGB/ Spotdzielcza Grupa Bankowa
Bezgotdwkowe (wszystkie) /o
4 000,00 PLN
Bezgotowkowe w internecie ,~
2000,00 PLN

Wprowadz kod dostepu, aby zmieni¢ limit dla
transakcji BLIK.

ZABLOKUJ BLIKA

Warunki korzystania z BLIKA w Portfelu
SGB

USUN BLIKA

~
OO N

O

I

41
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c Limit bezgotéwkowy w internecie - aby zmienic limit transakcji bezgotéwkowych
w internecie, kliknij w ikone edycji przy limicie ,Bezgotéwkowe w internecie”, ustaw nowy

limit a nastepnie wybierz przycisk ,USTAW” i wprowadz kod dostepu do aplikacji.

& BLK (©)

SZCZEGGLY TRANSAKCJE ¥d4Hli1230
Nazwa wtasna BLIKA <
BLIK ’
% Dostepne srodki jako % » Bezgotéwkowe w

internecie

DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK
Gotowkowe (wszystkie) S 20 0 0 PLN L
1000,00 PLN V4 SGB/ Spotdzielcza Grupa Bankowa
Bezgotéwkowe (wszystkie) ,s
4 000,00 PLN
Bezgotowkowe w internecie ,.
2000,00 PLN Wprowadz kod dostepu, aby zmienié limit dla

transakcji BLIK.

ZABLOKUJ BLIKA

Warunki korzystania z BLIKA w Portfelu
SGB

USUN BLIKA

~

(@l Hool Nyl W)
O
]

42
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XIll. Blokowanie BLIKA.

SYsTEM ANDROID

Blokowanie BLIKA - aby zablokowa¢ BLIKA, wybierz przycisk ,ZABLOKUJ BLIKA”, a na-
stepnie wprowadz kod dostepu do aplikacji.

& BLK ©)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Nazwa wiasna BLIKA o

BLIK 4

O/o Dostepne §rodki jako % » ‘SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa

DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK

Gotdwkowe (wszystkie) &

1000,00 PLN / . x
Wprowadz kod dostepu, aby zablokowaé

Bezgotowkowe (wszystkie) /7 BLIKA w Portfelu SGB.

4 000,00 PLN

Bezgotéwkowe w internecie ,$

2 000,00 PLN

* ZABLOKUJ BLIKA

Warunki korzystania z BLIKA w Portfelu
SGB

USUN BLIKA
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Po zablokowaniu BLIKA, ekran
BLIKA prezentuje sie w nastepujacy

sposob.

BLIK Q)

ZABLOKOWANY

Powigzany numer rachunku

28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Szczegoly > Transakcje >

Odblokuj BLIKA >

a4

PrzewoDNIK DLA UZyTkowNIKA | PorTreL SGB | Wersia 20200131

Na ekranie szczegétow BLIKA
widoczne sg tylko numer rachunku,
nazwa wtasna BLIKA oraz przycisk
,ODBLOKUJ BLIKA.

& BLIK ©)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

ZABLOKOWANY

Powigzany numer rachunku /I\
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001 0

Nazwa wtasna BLIKA
BLIK

ODBLOKUJ BLIKA

Warunki korzystania z BLIKA w Portfelu
SGB

/Q

USUN BLIKA
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Aby odblokowaé BLIKA, wybierz przycisk ,ODBLOKUJ BLIKA” na ekranie gtdbwnym BLIKA

lub w ustawieniach, a nastepnie wprowadz kod dostepu do aplikacji.

& BLK 0) BLIK ©)

ZABLOKOWANY
bl k Powigzany numer rachunku
I 28 8159 0003 3002 0015 1858 0001
ZABLOKOWANY

bl I k Siiiic Szczegély > Transakcje >

Powigzany numer rachunku

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

/T
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001 O :
+ Odblokuj BLIKA >
Nazwa wiasna BLIKA %
BLIK 4

* ODBLOKUJ BLIKA

Warunki korzystania z BLIKA w Portfelu
SGB

USUN BLIKA

(SGB? Spotdzielcza Grupa Bankowa

Wprowadz kod dostepu, aby odblokowaé
BLIKA w Portfelu SGB.
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Usuwanie BLIKA - aby usuna¢ BLIKA, wybierz przycisk ,USUN BLIKA” nastepnie
wprowadz kod dostepu do aplikacji.

& BLIK (©)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE
Nazwa wiasna BLIKA o
BLIK /
O/o Dostepne $rodki jako % » ‘SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa
DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK
Gotéwkowe (wszystkie) &
1000,00 PLN /
Wprowadz kod dostepu, aby usunaé BLIKA z
Bezgotowkowe (wszystkie) ,~ Portfela SGB.
4 000,00 PLN
Bezgotéwkowe w internecie /‘
2 000,00 PLN

ZABLOKUJ BLIKA

Warunki korzystania z BLIKA w Portfelu
SGB

+ USUN BLIKA
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XIV. Transakcje BLIK.

SysTEM ANDROID

‘ Transakcje - aby przejs¢ do historii transakcji BLIK, wybierz opcje ,TRANSAKCJE".

Zaprezentowana zostanie historia transakcji z ostatnich 30 dni.

BLIK Q)
bI k POW|az3ny numer rachunku
I 28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Srodki dostepne

304,50 PLN

30.07.2019 10:31 Wszystkie = FILTRUJ

& BLK (©)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Szczegély > Transakcje >

- 26.07.2019

Kod BLIK
Wyptata gotowki z 200,00 PLN
bankomatu Kwota >

1 0 ? 3 ? 9 26.07.2019 15:40 ZREALIZOWANA

Allegro 19,99 PLN N

®119s. 26.07.2019 15:40 ZREALIzgm\)be\
Sklep Lidl 187,8‘1 WP;-T”: S
26.07.2019 15:40 REALIZ5WANA
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Szczegbty transakcji BLIK - aby zobaczy¢ szczegdty transakcji BLIK, w historii transakcji

wybierz konkretng transakcje i kliknij w nia.

& BLK Q)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

& BLK O)

19,99 PLN

- 26.07.2019 Odbiorca
Allegro
Wyptata gotowki z 200,00 PLN
bankomatu Kwota > Opis
26.07.2019 15:40 ZREALIZOWANA :
Allegro 1993 FLN > Data
26.07.2019 15:40 WO TA
i ZREALIZOWANA 26.07.2019 15:40
T
atno$é w internecie
26.07.2019 15:40 THEALTZOWANA

Powigzany numer rachunku

28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Identyfikator transakcji

44592940316

Status
ZREALIZOWANA
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Filtrowanie transakcji - aby przefiltrowac liste transakcji, wybierz przycisk ,FILTRUJ".

Mozesz filtrowad liste transakcji po zakresie czasowym, kwocie transakcji, nazwie

sprzedawcy i/lub statusie transakgcji.

& Filtr ©)

Zakres czasowy

od 30.06.2019

do 30.07.2019
Kwota transakcji

od

Nazwa sprzedawcy
Wpisz nazwe

Status

Zrealizowane Anulowane

= FILTRUJ

49

& BLKK

SZCZEGOLY

kwota
data

miejsce
Status

Allegro
26.07.2019 15:40

O

TRANSAKCJE

10-20

30.06.2019 - 30.07.2019 X
dowolne

Zrealizowane

19,99 PLN
KWOTA
ZREALIZOWANA
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Potwierdzanie transakcji BLIK

- podczas wykonywania transakcji
na ekranie pojawi sie ekran ,Po-
twierdz transakcje BLIK” z numerem
rachunku, odbiorca, kwotg transak-
cji i opcjami ANULUJ/POTWIERDZ.
W celu potwierdzenia transakgji
wybierz przycisk ,POTWIERDZ”

Potwierdz transakcje

BLIK
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Odbiorca

Allegro

Typ
Ptatno$¢ BLIK w internecie

Kwota

19,99 PLN

POTWIERDZ
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‘ W przypadku udanej transakcji

wyswietli sie ekran ,Transakcja

potwierdzona.”

Transakcja
potwierdzona
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W przypadku wystgpienia problemow pojawi sie komunikat ,Transakcja nie moze by¢

zrealizowana” i wskazana zostanie przyczyna niezrealizowania transakcji.

Transakcja nie moze
by¢ zrealizowana

Przekroczono czas na potwierdzenie

Nowy Kod BLIK >

Mozliwe komunikaty btedéw to:

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. Przekroczono limit operacji.

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. Brak srodkow.

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. Odmowa uzytkownika.

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. Odmowa Banku.

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. Odmowa terminala.

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. Btedny PIN.

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. Btad autoryzaciji.

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. Btad ogdlny.

Transakcja nie moze zostac potwierdzona. Przekroczono czas na potwierdzenie na potwierdzenie.
Transakcja nie moze zostac potwierdzona. Uptynat czas na potwierdzenie na potwierdzenie.
Korekta niemozliwa. Brak informacji o transakcji w systemie.

Korekta niemozliwa.

Zwrot niemozliwy. Przekroczono kwote oryginalnej transakgji.

Transakcja nie mozna zosta¢ potwierdzona. Odmowa Agenta Rozliczeniowego.

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. TFR (1)

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. Odmowa Banku.

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. TFR (2)

Transakcja nie moze zostac potwierdzona. Uptynat czas na odpowiedz aplikacji.
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XV. Ekran logowania z BLIKIEM.

SYsTEM ANDROID

‘ Aby przejsé na ekran z kodem BLIK wybierz na ekranie startowym przycisk z logo BLIK,

a nastepnie wprowadz kod dostepu do aplikacji.

V.d4dHl12:30

SGB Spétdzielcza Grupa Bankowa
Liczysz sig¢ dla nas

Portfel SGB

Zaloguj sie

Placowki i bankomaty

52



(SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa PrzewoDNIK DLA UZyTkowNIKA | PorTreL SGB | Wersia 20200131

XVI. Korzystanie z Portfela SGB
Opis pozostatych funkgji.

SyYsTEM ANDROID

: B i ; RI O P70l @15:52
Logowanie do aplikacji - wprowadz

kod dostepu.

SGB/ Spoldzielcza Grupa Bankowa

° Po zalogowaniu do aplikacji, na pierwszym ekranie zobaczysz dodang przez siebie karte.
Przewijajac w prawo, ujrzysz kolejne karty. W zaleznosci od konfiguracji danej karty
ptatniczej w Banku, moze ona by¢ widoczna w aplikacji w dwojaki sposéb: jako wizerunek
Twojej karty albo zielony wzoér karty SGB. Aplikacja wyswietli rowniez dodatkowo status

Twojej karty (zastrzezona, zablokowana, nieaktywna).
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Q @ Spoldzislcza Grupa Bankows (_l)

dedekk dekdkedk dedekdk 1227
:u'.H J Apdideieicas Grupa Bankowa
P
i?-’#‘é >

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

ROl W11:47

4 WP
&

Srodki dostepne

9 333,27 PLN
28.11.2017 11:47 123,65 PLN

10.11.2017 15:50

° W przypadku karty mobilnej Visa HCE,

dodatkowo widoczny bedzie przycisk

zn

,Zaptac”.

54

O Tl 1551

Q @ Spoldzieicza Grupa Bankowa

ek ek sl 7962

TRANSAKC.JE

Srodki dostepne
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R - %l W11:48
Q @ Spbldzielcza Grupa Bankowa Q)

Fokokk dokokok dkkk 6049

(7 Spéddzisicza Grupa Bankowa

T
H H
o

Srodki dostepne
19 395,25 PLN
2B.11.2017 11:47

R <O %l B15:51

o @ Spoldzielcza Grupa Bankowa Q)

Heiekk Sk kkk 70672
@ Speidaieices Grups Bankows ‘ 1)))
'k ] oenr

m
III VISA

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Srodkl dostgpne

123,65 PLN

10.11.2077 %, 9l

ZAPLAC
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c Szczegbty karty - aby zobaczy¢ szczegbty danej karty, wybierz opcje szczegoty

,SZCZEGOLY”.

W zaleznosci od rodzaju karty prezentowany jest rézny zakres informacji.

Rl %l 155
G @ SpoNdziicza Grupa Bankowa (D

Bl

é Fokkk dekdkk dokokk 7962

SZCZEGOLY

- & Numer karty

R 0 = il &22:40
O

TRANSAKCJE

(&) tekcdok drickk dikk 7062

L KARTA DEBETOWA
Srodki dostepne
126,98 PLN

Regulamin

USUN KARTE

é *hkk dokokk dokkk 1227

SZCZEGOLY

Numer karty

RO = .l B22:42
U

TRANSAKCJE

KARTA KREDYTOWA

rodki dostgpne
9 333,27 PLN

).11.2017 2241

Limit kredytowy

9999 999 999 999,99 PLN

saldo zadluzenia

9999 999 990 666,72 PLN

INFORMACJE Z OSTATNIEGO WYCIAGU

alkowita kwota splaty

0,00 PLN

Minimalna kwota sptaty

0,00 PLN

Numer rachunku do sptaty

° Transakcje - aby zobaczyc¢ historie transakcji dokonanych dang kartg nalezy wybraé

opcje ,TRANSAKCJE". Prezentowana jest historia transakcji z ostatnich 30 dni.

Rl O %l #1551

0 @ Spoldzielcza Grupa Bankowa (I)

123,65 PLN
. -
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é Fkkk dokdok dokokk 7962

SZCZEGOLY

Wszystkie

-~ 28.11.2017

- -
B

RO =l W22:52

O

= FILTRUJ

3,50 PLN
KWOTA

zrealizowana
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° Aplikacja umozliwia rowniez filtrowanie listy transakcji poprzez okreslenie zakresu

czasowego, kwoty transakcji i/lub wpisanie nazwy sprzedawcy.

R o0 = il M22:53 R0 =l M22:53
é Filtr Q) é Jekdek ekokk dokkk 7062 o
Zakres czasowy SZCZEGOLY TRANSAKCJE
od 31.10.2017

Kwota 0-o00

Data 31.10.2017 - 30.11.2017
Miejsce = dowolne
Do 30.11.2017 =

Kwota transakciji

S e — 3,50 PLN
pa—— e KWOTA
od 28.11,2017 00:00:0 zrealizowana

Do
Nazwa sprzedawcy

Wpisz nazwe

= FILTRUJ
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Kolejnos¢ kart - jesli do aplikacji Portfel SGB jest dodana wiecej niz jedna karta, masz
mozliwos$¢ ustawienia kolejnosci wyswietlania kart w aplikacji wedtug wtasnych
preferencji. Aby zmieni¢ kolejno$¢ wyswietlania kart, wejdZz w opcje Ustawienia,
nastepnie ,Kolejnos$¢ kart”, a nastepnie przytrzymaj wybrang karte i przesun jg w goére
lubw dot.

O = il B22:31 R O%.l 81616

6 Ustawienia Q) é Kolejnos¢ kart Q)

0"‘ Zmier kod de step :‘ Ak hhhok hkkok /962

KARTA DEBETOWA

Rkok hhkk hkkok 8441

I

&

KARTA DEBETOWA

> @

Fddeke ik dkkk 8900

*

KARTA DEBETOWA

—

Rk hkdk Rk 3’] 34

i W

Il

KARTA DEBETOWA

- ”’ dokdedk hhdk hkkok 5050

KARTA DEBETOWA

Il

<5687 Spétdzielcza Grupa Bankowa
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Jesli chcesz zmienié swoj kod dostepu do aplikacji, wybierz Ustawienia, a nastepnie
,Zmien kod dostepu”. Aplikacja poprosi o wprowadzenie dotychczasowego kodu,

a nastepnie o nadanie nowego.

R0 = il B22:31 R <O 0l @15:57 R O % il &75:57

(— Ustawienia Q)

Zmier kod dostep
O~ Zmi tepu (SGBJ Spéldzielcza Grupa Bankowa @ Spéidzielcza Grupa Bankowa

o nformacje

6 Dezaktywuj Portfel SGB Wprowadz stary kod dostepu do

Portfela SGB Madaj kod dostepu do Portfela SGB

x;

(3637 Spéldzielcza Grupa Bankowa
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Usuwanie karty z Portfela SGB

- jesli chcesz usungé karte z Portfela
SGB, wejdz w szczegdty danej karty,
wybierz opcje ,USUN KARTE”,

a nastepnie potwierdz usuniecie swoim

kodem dostepu.

PrzewoDNIK DLA UZyTkowNIKA | PorTreL SGB | Wersia 20200131

N O = ll §22:40

é *kkk kkkk kkkk 7962 Q)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

& & Numer karty

KARTA DEBETOWA

Srodki dostepne
126,98 PLN

30.11.2017 22:40

Regulamin

USUN KARTE *

@ Informacje - aby zobaczy¢ informacje na temat aplikacji Portfel SGB, wybierz

Ustawienia, a nastepnie ,Informacije”.

RO = il B22:31

6 Ustawienia Q)

e ©

=

-}

Dodaj nowg karte

‘SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa

59

R O 7 il §23:30

& Informacje O]

s6B/ Spoldzielcza Grupa Bank

instalacji Portfe

30.11.2017 16:32:58

rsja Portfela SGB

Portfel SGB 2.0.0-1711301316

Wersja oprogramowania

6.16.0.42-666

D urzadzenia

2379f80de23c9272a74ba0f28d6cdd4539b
2f91¢13fac397241bbf02b41b09d4

Przeslij logi aplikacji
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Dezaktywacja aplikacji - jesli chcesz dezaktywowac aplikacje, wybierz ,Ustawienia”,

a nastepnie ,Dezaktywuj Portfel SGB”.
Pamietaj!
Wiaze sie to z catkowitym usunieciem wszystkich kart dodanych do Portfela SGB.

WO = il B22:31

é Ustawienia Q)

?

-

+

‘ssa? Spétdzielcza Grupa Bankowa
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XVII. Pobranie aplikacji mobilnej Portfel SGB
ze sklepu App Store.

SyYsTEM iOS

G Otwoérz sklep App Store " 14:03 s1%m
Q. portfel sgb *

i W zaznaczonym miejscu

wpisz ,Portfel SGB”. 0 POTIW 308 POBIERZ

e Po odnalezieniu w sklepie aplikacji " 14:03 s
£ Szukaj
mobilnej Portfel SGB wybierz opcje : E—

_POBIERZ". E SGE Bank S.A.
<=
W WWwR nr54 A+

St 13 Dot M v Spakdraicns
& (Y

e
— P )
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Aplikacja zostata zainstalowana. Mozesz
ja otworzy¢ wybierajac ,OTWORZ” lub
przez wybranie ikony aplikacji w menu

telefonu.

62
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wil 14:05 51% -

£ Szukaj

Portfel SGB

SGB Bank S.A.

OTWORZ *

WHHRW nr54 a4+
@I—lﬂ-‘—"—-‘— @m
‘o 67--—:»»—— c;- <
mr . =
L i
- «» e

Gry Aplikacje  Uaktualnienia Szukaj
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XVIII. Aktywacja aplikacji Portfel SGB poprzez

dodanie do aplikacji tradycyjnej karty ptatniczej.

SysTeM iOS
B App Store wl LTE 14:05 51% |
Aktywacja Portfela SGB po
jego instalacji, dokonywana
jest samodzielnie przez klienta SGB/' Spétdzielcza Grupa Bankowa
poprzez dodanie karty
kredytowej lub debetowe]. Aktywacja portfela SGB

Whpisz lub zeskanuj nr karty oraz DODAJ KARTE KREDYTOWA
) LUB DEBETOWA *
wprowadzZ pozostate wymagane

dane.

Nastepnie aplikacja poprosi

o akceptacje ,Warunkow
korzystania z Portfela SGB”.

Po obowigzkowym przeczytaniu
Warunkow, zaznacz opcje
,Zapoznatem sie z trescia

Warunkow korzystania z Portfela

SGB i je akceptuje”’, a nastepnie Przeczytaj calg tres¢
; 5 i Warunkow korzystania z
wybierz opcje ,DALEJ". aplikacji Portfel SGB.

Zamknij
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Na numer telefonu podany w Banku zostanie przekazana wiadomos¢ SMS
z jednorazowym kodem aktywacyjnym, ktory nalezy wprowadzi¢ do aplikacji. Jezeli nie
podates w Banku numeru telefonu kontaktowego, postepuj zgodnie z pkt 5.

Po wprowadzeniu kodu aktywacyjnego, karta zostanie dodana do aplikacji.

Na numer *** *** 666 Dodanie karty
zostanie za chwile wystana Autentykacja zakoficzona sukcesem.

wiadomoséé z kodem Karta zostala dodana.

Anuluj Dalej Zamknij

Jesli nie podates w Banku numeru telefonu kontaktowego, numer ten jest nieaktualny
lub wiadomos¢ SMS z kodem nie dotarta, skontaktuj sie z infolinia. Pamietaj, aby
w trakcie aktywacji Portfela SGB przez infolinie pozostawac caty czas zalogowanym

do aplikaciji.

@ Spoldzielcza Grupa Bankowa

W celu aktywacji karty
skontaktuj sie z infolinig
banku

L, +48225153425

Pozostalo na uwlerzytelnienie: 9 minut
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° Po udanej aktywaciji, nalezy nada¢ nowy kod dostepu do aplikacji Portfel SGB.

@ App Store il LTE 14:09 soxm @ App Store wil LTE 14:09 50% ™

(3687 Spoéldzielcza Grupa Bankowa @ Spéidzielcza Grupa Bankowa

staw swoj nowy kod dostepu d Powtdrz swoj nowy kod dostepu do

Portfela SGB Portfela SGB

Q Po nadaniu nowego kodu dostepu do aplikacji Portfel SGB Twoja karta jest widoczna
w aplikaciji.

@ App Store wi! LTE 14:09 50% ™

O @ Spoidzioicza Grupa Bankowa Q)

- §
k}_—'- i ’J
SZCZEGOLY TRANSAKCJE

24,15 PLN
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XIX. Dodawanie nowych kart do Portfela SGB.

SYSTEM iOS

Proces dodawania kolejnych kart do Portfela SGB jest tozsamy z procesem aktywacji
aplikacji, opisanym w Rozdziatach VIl i VIII, z zastrzezeniem zdania nastepnego. Przy dodawaniu

kolejnej karty do aplikacji nie ma koniecznosci nadawania nowego kodu dostepu do aplikacji.

o Aktywacja Portfela SGB po jego instalacji, dokonywana jest samodzielnie przez klienta

poprzez dodanie karty kredytowej lub debetowej.
@ App Store wil LTE 14:06 650%™

SGB Spoldzielcza Grupa Bankowa

Dodaj karte

Kod CVV2/CVC2

CVC2/CVV2 to 3-cyfrowy numer
znajdujgcy sie na rewersie karty.

lub

B SKANUJ KARTE

DALEJ
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XX. Logowanie biometryczne
Face ID oraz Touch ID.

SysTEM iOS

Logowanie biometryczne stanowi tatwg w uzyciu i bezpieczna metode zabezpieczenia
aplikacji przed dostepem do niej osob trzecich. Aby skonfigurowac po raz pierwszy Apple Face ID

lub Touch ID postepuj zgodnie z przedstawiona ponizej instrukcja.

. . G 00:54 7 -
o Wejdz do ustawien aplikacji. « Szukaj Lol

+ a @ Spotdzielcza Grupa Bankowa l | '

*kkk khkkk Kkkkk 7962

6‘;@ Spoldaieicza Grupa Bankowa DQH;

769,70 PLN
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. . 00:54 7 il 7 .
Woybierz ,Logowanie przez Face ID / <« Szukaj
Touch ID™. £ Ustawienia Q)

O~ Zmien kod dostepu
Logowanie przez FacelD

>

Informacje

®  © 0O

Dezaktywuj

Kolejnosc kart

<+ Dodaj nowa karte

SGB/ Spoldzielcza Grupa Bankowa

. . - 00:54 7 RPN
Pozwdél na logowanie do aplikacji « Szukaj -
przez Face ID / Touch ID przetaczajac < Logowanie biometryczne (1)

wskazany na grafice element.

Po wigczeniu tej funkeji do aplikacji beda mogty
zalogowac sie wszystkie osoby, ktdrych twarze s3
zarejestrowane na tym urzgdzeniu.

* Zwrot Face ID wystepowac bedzie w urzadzeniach umozliwiajacych rozpoznawanie twarzy uzytkownika
(iPhone X i nowsze). Jezeli Twoje urzadzenie posiada czytnik lini papilarnych - widoczna bedzie opcja Touch ID.
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00:54 4 ol T
s e « Szukaj
o Wprowadz swdj kod PIN aby
umozliwic¢ logowanie przez
Face ID / Touch ID SGB/ Spdldzielcza Grupa Bankowa
Y () ()
Whpisz swdj kod PIN aby
zalogowac sie
. 00:54 4 ol T D
Przetacznik aktywny oznacza « szukaj
wtaczona funkcje logowania £ Logowanie biometryczne (D

biometrycznego. Mozesz ja
w dowolnym momencie wytaczyc.

Wytaczenie spowoduje przejécie do pomocy FaceD. 0 *

stanu niea ktywnego Po wigczeniu tej funkeji do aplikacji beda mogly

zalogowac sie wszystkie osoby, ktérych twarze sg
zarejestrowane na tym urzadzeniu.

(przedstawionego w punkcie 3).
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° Przy kolejnej probie logowania do

aplikacji urzadzenie zapyta czy
chcesz uzywaé Face ID / Touch ID
dla aplikacji Portfel SGB. Wybierz
OK.

° Gotowe. Mozesz teraz wygodnie

logowac sie do aplikacji przez Face
ID / Touch ID lub tradycyjnie,
podajac Twadj kod PIN.

PrzewoDNIK DLA UZyTkowNIKA | PorTreL SGB | Wersia 20200131

Czy chcesz pozwoli¢ , Portfel
SGB" uzywac Face ID?

Dostegp do autoryzacji przez FacelD
umozliwia fatwiejsze logowanie sig do
aplikacji.

Nie pozwalaj OK *

01:24+
4 Szukaj

wil F W)

SGB/ Spoétdzielcza Grupa Bankowa

~N A AN AN A
ORORORONORO
Wpisz swoj kod PIN aby
zalogowac sie

Logowanie przez FacelD
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XXI. Dodanie do aplikacji BLIKA.

SysTEM iOS
e Aby dodac¢ do aplikacji funk-
cje ptatnosci BLIK, kliknij
przycisk ,Dodaj” na ekranie
gtéwnym BLIK lub wejdz w @ Z poziomu ustawien (opcja Dodaj BLIKA).
ustawienia i wybierz opcje
,Dodaj BLIKA". 9:41 ol S -
Ustawienia (D
9:41 all = @m)
Q) O~ Zmien kod dostepu

® Logowanie przez FacelD

©® nformacje

6 Dezaktywuj

Nie posiadasz jeszcze BLIKA
w Portfelu SGB. Aby sprawdzi¢
dostepnosé ustugi BLIK skontaktuj sie

z Twoim Bankiem. * <+ Dodaj BLIKA

Kolejnosc¢ kart

<+ Dodaj nowa karte

+ Dodaj >
= 0B o =
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a W polu Identyfikator BLIK

wprowadz identyfikator BLIK Nastepnie aplikacja poprosi o akcepta-
otrzymany od Banku. cje ,Warunkéw korzystania BLIKA”.
Po obowigzkowym przeczytaniu
9:41 = - J"Warunkéw” zaznacz opcje ,Zapozna-
< DodajBLIKA 0) tem sie z trescig warunkow korzysta-
nia z BLIKA w ramach Portfela SGB

O i akceptuje je”, a nastepnie wybierz
SGB/ Spotdzielcza Grupa Bankowa

przycisk ,DALE)J".
* Jdentyfikator BLIK
11:00 =T &

{ DodajBLIKA Q)

SGB/ Spotdzielcza Grupa Bankowa

Instrumenty platnicze - ushiga BLIK

§1
cator B
Identyfikator BLIK Gotowe 1. Bank umozliwia korzystanie z ustugi BLIK na zasadach okreslonych w ninicjszym
regulaminic.
2. Bank udostgpnia ushugg BLIK na podstawic wniosku zlozonego przez posiadacza
1 2 3 rachunku /pelomocnika, na rzecz ktrego posiadacz udziclit pelomocnictwa stalego.
3. Z ushugi BLIK moga korzystaé wylyeznie uzytkownicy, ktérzy posiadaia wazng kartg
ABC DEF oraz dokonali aktywacji ustugi BLIK w Portfelu SGB, zgodnie z przewodnikiem po

aplikacji udostgpnionym na stronie internetowej Banku.
W celu korzystania 7 ustugi BLIK uzytkownik powinien lacznie spetnic nastepujace
4 5 6 wymagania:
1. posiadaé odp io wyp: mobilne powigzane z numerem
GHI JKL MNO telefonu operatora sicei telefonii komérkowej, prowadzacego dzialalnos¢ na
terytorium Rzeczypospolitej Polskicj,

.

2. posiada¢ rachunck w Banku, w cigzar ktérego bedg realizowane transakcje BLIK,
7 8 9 3. posiadaé na urzadzeniu mobilnym zainstalowana aplikacj¢ Portfel SGB,
4. aktywowa¢ ustuge BLIK w Portfelu SGB,
PQRS TUuv WXYZ 5. zaakeeptowaé zasady funkcjonowania ustugi.
5. Uz jest i do 2z ustugi BLIK w sposob zgodny z
O @ iazujacym prawem, ninicj ip ikicm po Portflu SGB.
§2

1. W ramach ushugi BLIK moga by¢ realizowane nastepujace rodzaje transakcji:
wyplata gotéwki w bankomatach oznaczonych znakiem BLIK,
wyplata gotéwki w ramach uslugi cash back w punktach handlowo — ushuigowych
akeeptujacyeh BLIK,
. platnosé 7a towary i ushigi w polskich lotych:
a w i POSu O znakiem BLIK,
b. przez internet u akeeptantéw oznaczonych znakiem BLIK,
4. przelew BLIK:
Uzytkownik moze realizowaé transakcje w ramach uslugi BLIK do wysokosci salda
dostepnego na rachunku i w ramach limitéw okreslonych dla transakeji BLIK.
3. Bank i o aktualnic jacych limitach BLIK w ninicjszym
zalaezniku do regulaminu aplikacji Portfel SGB i na stronic internctowcj Banku.

o=

o

Zapoznatem sie z trescig warunkéw
+ korzystania z BLIKA w ramach Portfela

SGB i je akceptuje.
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° Na numer telefonu podany w Banku
zostanie przekazana wiadomos$é SMS

z jednorazowym kodem aktywacyj-
nym. Otrzymany kod aktywacyjny

Po wprowadzeniu kodu

aktywacyjnego, BLIK

wprowadz do aplikacji. )
zostanie dodany.

9:41 il 5 (=)

{ DodajBLIK O)

‘SGB? Spotdzielcza Grupa Bankowa

Wprowadz jednorazowy kod aktywacyjny
wystany na numer ********8359

+ DALEJ

Dodano BLIKA.
BLIK zostat dodany do Portfela SGB.

Zamknij

Gotowe
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XXIl. Ekran BLIK po dodaniu BLIKA.

‘ BLIK jest widoczny w aplikacji. Po

otwarciu ekranu BLIK Kod Blik ge-

neruje sie automatycznie.

9:41

blik

Szczegoty >

ol F -

BLIK O)

Powigzany numer rachunku
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Dostepne srodki

30%

29.07.2019 15:21

Transakcje >

Kod BLIK

881771

74

SysTEM iOS

Kiedy czas waznosci Kodu BLIK
konczy sie, pojawia sie przycisk
,Generuj kod BLIK” umozliwiajacy

wygenerowanie nowego kodu BLIK.

9:41 ol F .

BLIK ©)

Powigzany numer rachunku
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

blik
Dostepne srodki

30%

29.07.2019 15:22

Szczegoty > Transakcje >

Kod BLIK

672197

Generuj kod >
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Po uptywie okresu waznosci kod BLIK znika i na ekranie pozostaje przycisk ,Generuj Kod

BLIK”. Aby wygenerowac¢ nowy Kod BLIK kliknij przycisk ,Generuj Kod BLIK".

9:41 wll T @m

BLIK O)

bl k Powigzany numer rachunku
74 8159 0003 3002 0014 5655 0001

Srodki dostepne

0,177 PLN

19.08.2019 11:01

Szczegoly > Transakcje >

Kod BLIK

Generuj Kod BLIK >
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Szczegbty BLIKA - aby zobaczy¢ szczegdty BLIKA, wybierz opcje ,SZCZEGOLY”.

9:41 il T am) 9:41 il F [@m)

BLIK Q) < BLK Q)

bl k Powigzany numer rachunku SZCZEGOLY TRANSAKCJE
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Dostepne srodki

30% BLIK

29.07.2019 15:21

) . Powigzany numer rachunku /r
* Eeezeatly Tramsalkefe:3 28 8159 0003 3002 0015 1858 0001 [

Kod BLIK

Srodki dostepne
304,50 PLN

881771

Nazwa wiasna BLIK

BLIK

9% Dostepne srodki jako %

DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK

Gotéwkowe (wszystkie)

\J
1000 PLN 4
Bezgotowkowe (wszystkie) -
4000 PLN /
Bezgotéwkowe w internecie ,,

2000 PLN
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Nazwa wtasna BLIKA - aby ustawi¢ nazwe wtasng dla swojego BLIKA, wybierz opcje

,Nazwa wtasna BLIK".

9:41 all ¥ (am) 9:41 oll F ()

<{ BLK O] <  Edytuyj

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

BLIK

Powigzany numer rachunku /l\
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001 Nazwa wtasna BLIK

Srodki dostepne

304,50 PLN * BLIK
29.07.2019 15:18

Nazwa witasna BLIK o USTAW
BLIK /

% Dostepne $rodki jako %

DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK

Gotéwkowe (wszystkie)

\J
1000 PLN 4
Bezgotéwkowe (wszystkie) -
4000 PLN 4
Bezgotéwkowe w internecie /.
2000 PLN
—_——————— —_————
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‘ Dostepne srodki jako procent - aby zmieni¢ wyswietlanie salda na ekranie BLIK
z PLN na wartos¢ procentowa, zaznacz dang opcje i ustaw ,lle PLN bedzie

stanowic¢ 100%”".

9:41 ot F () 9:41 ofl T (mm)

< Edyty BLIK O]

bl k Powigzany numer rachunku
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Dostepne srodki

30%

29.07.2019 15:21
lle PLN stanowi¢ bedzie 100%? Szczegély > Transakcje >

Kod BLIK

881771

1000

USTAW
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XXIlI. Dzienne limity kwotowe transakcji BLIK.

SYsTeM iOS

Limit gotowkowy - aby zmieni¢ limit transakcji gotowkowych, kliknij w ikone edycji

przy limicie ,Gotéwkowe (wszystkie)”, ustaw nowy limit a nastepnie wybierz przycisk

,2USTAW” i wprowad?z kod dostepu do aplikacji.do aplikacji.

9:41 atl & (am

< BLIK o

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

BLIK

Powigzany numer rachunku /]\
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001 0

Srodki dostepne
304,50 PLN
29.07.2019 15:18

Nazwa wtasna BLIK ee
BLIK 4

9% Dostepne $rodki jako %

DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK

Gotéwkowe (wszystkie) 3
1000 PLN 4

Bezgotéwkowe (wszystkie)

>
4000 PLN 4
Bezgotdéwkowe w internecie o
2000 PLN 4

9:41 all F @m
< Edytuj
9:41 wll F @m

< Podaj kod dostepu (')

Gotowkowe (wszystkie) SGB/ Spotdzielcza Grupa Bankowa

\/,;

ONONONONONO)
1000 * Wprowadz kod dostepu aby zmieni¢

limit dla wybranego BLIKA

USTAW

79



(SGB’ Spétdzielcza Grupa Bankowa

PrzewoDNIK DLA UZyTkowNIKA | PorTreL SGB | Wersia 20200131

Limit bezgotéwkowy - aby zmienié limit transakcji bezgotéwkowych, kliknij w ikone

edycji przy limicie ,Bezgotéwkowe (wszystkie)”, ustaw nowy limit a nastepnie wybierz

przycisk ,USTAW” i wprowadZ kod dostepu do aplikacji.

9:41 wll T @m

< BLK O

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

BLIK

Powigzany numer rachunku T
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001 O

Srodki dostepne

304,50 PLN
29.07.2019 15:18

Nazwa wtasna BLIK ee
/
BLIK

9% Dostepne $rodki jako %

DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK

Gotéwkowe (wszystkie) 73
1000 PLN 4

Bezgotéwkowe (wszystkie)

¥
4000 PLN 4 *

Bezgotéwkowe w internecie ,.
2000 PLN

9:41 wll F -
< Edytuj
941 il F |

& Podaj kod dostepu (')

Bezgotéwkowe (wszystkie) SGB/ Spéidzielcza Grupa Bankowa

OO0O00O0

4000 * Wprowadz kod dostepu aby zmieni¢

limit dla wybranego BLIKA

USTAW
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Limit bezgotéwkowy w internecie - aby zmieni¢ limit transakcji bezgotéwkowych w

internecie, kliknij w ikone edycji przy limicie ,Bezgotéwkowe w internecie”, ustaw nowy

limit a nastepnie wybierz przycisk ,USTAW” i wprowadZ kod dostepu do aplikacji.

9:41 all T @m

< BLK O)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

BLIK

Powigzany numer rachunku T
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001 O

Srodki dostepne
304,50 PLN
29.07.2019 15:18

Nazwa wtasna BLIK
BLIK

9% Dostepne $rodki jako %

DZIENNE LIMITY KWOTOWE TRANSAKCJI BLIK

Gotéwkowe (wszystkie)

-~
1000 PLN 4

Bezgotéwkowe (wszystkie)

¥
4000 PLN ’ *

Bezgotéwkowe w internecie ,.
2000 PLN

94 all F @
{4 Edytuj
9: 4 wll F @

< Podaj kod dostepu (')

Bezgotéwkowe (wszystkie) SGB/ Spéidzielcza Grupa Bankowa

OOO000O0

4000 * Wprowadz kod dostepu aby zmieni¢

limit dla wybranego BLIKA

USTAW
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XXI1V. Blokowanie BLIKA.

SysTEM iOS
‘ Blokowanie BLIKA - by zablokowac¢
BLIKA, wybierz przycisk ,ZABLO-
KUJ BLIKA" a nastepnie wprowadz 0 Po zablokowaniu BLIKA ekran
kod dostepu do aplikacji. BLIKA prezentuje sie w nastepujacy
sposob.
9:41 all = (=)
24 Podaj kod dostepu Q) 9:41 T -
BLIK O]

SGB/ Spotdzielcza Grupa Bankowa G G

Powigzany numer rachunku
O Q O O O Q bllk 28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Wprowadz kod dostepu aby
zablokowaé BLIKA Szczegoty > Transakcje >

Odblokuj BLIKA >
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Na ekranie Szczegéty BLIKA widoczne s3 tylko numer rachunku, nazwa wtasna BLIKA
oraz przycisk ,ODBLOKUJ BLIKA”

o4 ol F @m

< BLK O)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

ZABLOKOWANY

BLIK

Powigzany numer rachunku /]\
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001 O

Nazwa wtasna BLIK %
BLIK 4

ODBLOKUJ BLIKA

Warunki korzystania z BLIKA w Portfelu SGB

USUN BLIKA
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Aby odblokowac BLIKA wybierz przycisk ,ODBLOKUJ BLIKA” na ekranie gtéwnym

BLIKA lub w ustawieniach, a nastepnie wprowadz kod dostepu do aplikacji.

9:41
BLIK

ZABLOKOWANY

bl k Powigzany numer rachunku

28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

il & .

Szczegoty > Transakcje >

Odblokuj BLIKA >

9:41 oll T =

< BLK Q)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

ZABLOKOWANY

BLIK

Powigzany numer rachunku /r
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001 O

Nazwa wiasna BLIK o
/
BLIK

ODBLOKUJ BLIKA

Warunki korzystania z BLIKA w Portfelu SGB

USUN BLIKA

84

9:41 all F (.

< Podaj kod dostepu (!)

‘SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa

ONORORORONO

Wprowadz kod dostepu aby
odblokowaé BLIKA
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‘ Usuwanie BLIKA - aby usunaé BLIKA, wybierz przycisk ,USUN BLIKA” nastepnie na
komunikacie z pytaniem ,Czy na pewno chcesz usungé¢ BLIKA z aplikacji?” wybierz opcje

Tak, a nastepnie wprowadz kod dostepu do aplikacji.

9:41 all ¥ =)

< Podaj kod dostepu (_')

‘SGB? Spétdzielcza Grupa Bankowa

O 0O0000O0

Wprowadz kod dostepu aby
usunaé BLIKA

Portfel SGB
Czy na pewno chcesz trwale usungé
BLIKA z aplikacji? Aby doda¢ go
ponownie, konieczne bedzie
wprowadzenie Identyfikatora BLIK.

Anuluj Tak
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XXV. Transakcje BLIK.

SYSTEM iOS

Transakcje - aby przejs¢ do historii transakcji BLIK, wybierz opcje ,TRANSAKCJE".

Zaprezentowana zostanie historia transakcji z ostatnich 30 dni.

9:41 il F - 9:41

BLIK Q) < BLK

bl k Powigzany numer rachunku
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

SZCZEGOLY

Dostepne srodki

304,50 PLN Wezystide

29.07.2019 15:19

a 26.07.2019
Szczegoty > Transakcje >

Kod BLIK Wyptata gotéwki

z bankomatu
26.07.2019 15:40

Allegro
26.07.2019 15:40

Sklep Lidl
26.07.2019 15:40

86

il T -

0

TRANSAKCJE

= FILTRUJ

200,00 PLN

ZREALIZOWANA

19,99 PLN

ZREALIZOWANA

187,80 PLN

ZREALIZOWANA



(SGB’ Spétdzielcza Grupa Bankowa

Szczegbty transakcji BLIK - aby zobaczy¢ szczegoty transakcji BLIK, w historii transak-
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cji wybierz konkretng transakcje i kliknij w nia.

9:41

< BLIK

SZCZEGOLY

Wszystkie

a 26.07.2019

Wyptata gotéwki
z bankomatu
26.07.2019 15:40

Allegro
26.07.2019 15:40

Sklep Lidl
26.07.2019 15:40

wll F @m)

O

TRANSAKCJE

= FILTRUJ

200,00 PLN

ZREALIZOWANA

19,99 PLN

ZREALIZOWANA

187,80 PLN

ZREALIZOWANA
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9:41

< Szczegdtly
Kwota
19,99 PLN

Odbiorca
Allegro

Data
26.07.2019 15:40

Typ
Ptatnosé BLIK w internecie

Powigzany numer rachunku
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Identyfikator transakcji
44592940316

Status
ZREALIZOWANA
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Filtrowanie transakcji - aby przefiltrowac liste transakcji, wybierz przycisk ,FILTRUJ".
Mozesz filtrowad liste transakcji po zakresie czasowym, kwocie transakcji, nazwie

sprzedawcy i/lub statusie transakgcji.

9:41 all 7 () 9:41 all 7 ()

< Filtr < BLK ©)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

Zakres czasowy

0d 29.06.2019 Kwota | 10,00 - 20,00
— Data | 29.06.2019 - 29.07.2019

Miejsce | dowolne
Status | Zrealizowane

Do 29.07.2019

Kwota transakgciji

o Allegro 19,99 PLN

26.07.2019 15:40

KWOTA >
ZREALIZOWANA

Nazwa sprzedawcy
Wpisz nazwe

Status

Zrealizowane ‘Niezrealizow...]
=R ElSTR1Y
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Potwierdzanie transakcji BLIK - podczas wykonywania transakcji na ekranie
pojawi sie ekran ,Potwierdz transakcje BLIK” z numerem rachunku, odbiorca, kwota
transakcji i opcjami ANULUJ/POTWIERDZ. W celu potwierdzenia transakcji wybierz
przycisk ,POTWIERDZ".

9:41 oll 5 ()
X
Potwierdz
transakcje BLIK

blik

BLIK
28 8159 0003 3002 0015 1858 0001

Odbiorca
Allegro

Typ
Ptatno$é BLIK w internecie

Kwota

19,99 PLN

{ ) POTWIERDZ
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‘ W przypadku udanej transakcji wyswietli sie ekran ,Transakcja potwierdzona”.

9:41 il F .

X

Transakcja
potwierdzona.
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0 W przypadku wystgpienia probleméw pojawi sie komunikat ,Transakcja nie moze by¢

zrealizowana” i wskazana zostanie przyczyna niezrealizowania transakcji.

9:41 wll T .

X

Transakcja nie moze byc¢
zrealizowana.

Transakcja odrzucona przez klienta

Mozliwe komunikaty btedéw to:

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. Przekroczono limit operacji.

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. Brak srodkow.

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. Odmowa uzytkownika.

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. Odmowa Banku.

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. Odmowa terminala.

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. Btedny PIN.

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. Btad autoryzacji.

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. Btad ogélny.

Transakcja nie moze zostac potwierdzona. Przekroczono czas na potwierdzenie na potwierdzenie.
Transakcja nie moze zostac potwierdzona. Uptynat czas na potwierdzenie na potwierdzenie.
Korekta niemozliwa. Brak informacji o transakcji w systemie.

Korekta niemozliwa.

Zwrot niemozliwy. Przekroczono kwote oryginalnej transakcji.

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. Odmowa Agenta Rozliczeniowego.

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. TFR (1)

Transakcja nie mozna zostac potwierdzona. Odmowa Banku.

Transakcja nie mozna zostac¢ potwierdzona. TFR (2)

Transakcja nie moze zostaé potwierdzona. Uptynat czas na odpowiedz aplikacji.
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XXVI. Ekran logowania z BLIKIEM.

SYsTeEM iOS

0 Aby przejs¢ na ekran z kodem BLIK wybierz na ekranie startowym przycisk z logo BLIK,

a nastepnie wprowadz kod dostepu do aplikacji.

SGB Spétdzielcza Grupa Bankowa
Liczysz sie dla nas

Portfel SGB

Zaloguj sie

- Placowki i bankomaty
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XXVII. Korzystanie z Portfela SGB
opis pozostatych funkgiji.

SYsTEM iOS
. . . . 01:24 7 M 3
Logowanie do aplikacji - wpisz nadany < s2ukaj e
przez siebie kod dostepu lub zaloguj
sie przez Face ID / Touch ID. SGB/ Spoéidzielcza Grupa Bankowa

Whpisz swoj kod PIN aby
zalogowac sie

Logowanie przez FacelD

° Po zalogowaniu do aplikacji, na pierwszym ekranie zobaczysz dodana przez siebie karte.
Przewijajac w prawo, ujrzysz kolejne karty. W zaleznosci od konfiguracji danej karty
ptatniczej w Banku, moze ona by¢ widoczna w aplikacji w dwojaki sposdb: jako wizerunek
Twojej karty albo zielony wzér karty SGB. Aplikacja wyswietli rowniez dodatkowo status

Twojej karty (zastrzezona, zablokowana, nieaktywna).
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(SGB’ Spétdzielcza Grupa Bankowa
50% ™

49% m - @ App Store wi! LTE 14:09

@ App Store wi! LTE 141
O

o @ Spoidzieicza Grupa Bankowa (D O @ Spoldzielcza Grupa Bankowa

dhkk kkkk kkkk 7962

g

mastercard )

SZCZEGOLY TRANSAKCJE SZCZEGOLY TRANSAKCJE

24,15PLN

3 845,90 PLN

Szczegbty karty - aby zobaczy¢ szczegdty danej karty, wybierz opcje ,SZCZEGOLY”

W zaleznosci od rodzaju karty prezentowany jest rézny zakres informacji.

a9% . @ App Store il LTE 1am 49% @ )

@ App Store wil LTE 1amn
Karta **** 8441 0)

o @ Spoldrielcza Grupa Bankowa c) <

SZCZEGOLY TRANSAKCJE

&

p Numer karty
(-] wees waes ween 8449
S KARTA KREDYTOWA

Saldo
384590 PLN
11.01.2018 14:11

Warunki korzystania

USUN KARTE

* SZCZEGOLY TRANSAKCJE

384590 PLN
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Transakcje - aby zobaczy¢ historie transakcji dokonanych danag karta nalezy wybrac

opcje ,TRANSAKCIJE". Prezentowana jest historia transakcji z ostatnich 30 dni.

il PLAY LTE 1414 ao%m ) @ App Store il UE Lal 4%

( Karta **** 8441 Q) o @ Spéidzielcza Grupa Bankowa Q)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE *

-~ 27.12.2017

19,90 PLN

zrealizowana

> 4 23.12.2017

SZCZEGOLY TRANSAKCJE |

v 22.12.2017 384590PLN

W 18.12.2017

v 17.12.2017

Aplikacja umozliwia réwniez filtrowanie listy transakcji poprzez okreslenie zakresu

czasowego, kwoty transakcji i/lub wpisanie nazwy sprzedawcy.

Wil PLAY LTE 14114 40% . ) Wil PLAY LTE 1414 a9% m il PLAY LTE 14:15 49% - )

< Karta **** 8441 Q) < Filts ) < Karta **** 8441 0)

SZCZEGOLY TRANSAKCJE SZCZEGOLY TRANSAKCJE
Zakres czasowy

; = od 1212.2017
Wszystkie = FILTRUJ

Do 11.01.2018

Kwota 0-00

= Data | 1212.2017 - 11.01.2018
- 27.12.2017 Miejsce | dowolne
Kwota transakcji

‘-.. — - 19,90PLN od
zrealizowana Do S . ams 19,90 PLN
zrealizowana
Nazwa sprzedawcy
v 23.12.2017 —— — W 172,00 PLN
Vi AZWE - -
zrealizowana
v 22.12.2017
— — W 109,00 PLN
W 18.12.2017 zrealizowana
= FILTRUJ
—— — W 112,98 PLN
v 17.12.2017 - o
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Kolejnos¢ kart - jesli do aplikacji Portfel SGB jest dodana wiecej niz jedna karta, masz
mozliwos¢ ustawienia kolejnosci wyswietlania kart w aplikacji wedtug wtasnych
preferencji. Aby zmieni¢ kolejnos¢ wyswietlania kart, wejdz w opcje ,Ustawienia”, dalej

wybierz ,Kolejnos¢ kart”, a nastepnie przytrzymaj wybrang karte i przesun ja w gore

.
lub w dot.
B App Store wil LTE 14:10 50% W 8 App Store w! LTE 14:12 49% = |
< Ustawienia Q) < Kolejnos¢ kart (O]
O~ Zmien kod dostepu e = sess ssen s 7QF7 —
i KARTA DEBETOWA o
™ Logowanie przez FacelD
L sl "tee sssm seam &44‘1 s
| e -
© Informacje S, KARTA KREDYTOWA
& Dezaktywuj
= Kolejnosc kart *
<4 Dodaj nowg karte

SGB/ Spodldzielcza Grupa Bankowa

Jesli chcesz zmienic¢ swoj kod dostepu do aplikacji, wybierz ,Ustawienia”, a nastepnie
,Zmien kod dostepu”. Aplikacja poprosi o wprowadzenie dotychczasowego kodu,

a nastepnie o nadanie nowego.

@ App Store wil LTE 14:10 so% B App Store wil LTE 14:09 0% @ App Store wiil LTE 14:09 50%
{ Ustawienia (D
SGB,/ Spoldzielcza Grupa Bankowa ‘ SGB? Spoldzielcza Grupa Bankowa

O~ Zmien kod dostepu *

™ Logowanie przez FacelD

kod dostepu do

ela SGB

© Informacje

o

Dezaktywu)
= Kolejnosé kart

4+ Dodaj nowa karte

‘SGB? Spotdzielcza Grupa Bankowa
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Usuwanie karty z Portfela SGB - jesli chcesz usung¢ karte z Portfela SGB, wejdz
w szczegoty danej karty, wybierz opcje ,USUN KARTE”, a nastepnie potwierdz usuniecie

swoim kodem dostepu.

il PLAY LTE 14:15 49% M -

(3637 Spotdzielcza Grupa Bankowa

) i) )

Wprowadz kod dostepu, aby
potwierdzié usuniecie karty z
Portfela SGB

Potwierdz
Czy na pewno chcesz trwale usungé
karte z aplikacji?

Anuluj

Informacje - aby zobaczy¢ informacje na temat aplikacji Portfel SGB, wybierz

,Ustawienia”, a nastepnie ,Informacje”.

1@ App Store wil LTE 14:10 50% - B App Store wil LTE 14:10 50% W >
. . . l
< Ustawienia ) < Informacje O]
O

y i kod doste
Zmien kod dostepu @ Spéldzielcza Grupa Bankowa

Logowanie przez FacelD i i
gows \ o Data instalacji Portfel SGB:

11.01.2018 14:05

Informacje
acj * es—

2.0.0

e © O

Dezaktywu) ID urzadzenia:

[ urzgdzenia:
2BEG7BA8-B715-420B-AE7A-
E499B287F373

n

Kolejnoscé kart

4 Dodaj nowa karte

@ Spoéldzielcza Grupa Bankowa
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@ Dezaktywacja aplikacji - jesli chcesz dezaktywowac aplikacje, wybierz ,Ustawienia”,

a nastepnie ,Dezaktywu;j”.
Pamieta;j!

Wiaze sie to z catkowitym usunieciem wszystkich kart dodanych do Portfela.

@ App Store wi! LTE 14:10 50% @ )

< Ustawienia Q)

O~ Zmien kod dostepu
Logowanie przez FacelD
Informacje

Dezaktywuj * ]

Kolejnos¢ kart

® © O

4+ Dodaj nowa karte

SGB/ Spoéldzielcza Grupa Bankowa
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